
یللملا نیب هاگشیامن یرازگرب دنیآرف

هاگشیامن یرازگرب یهیجوت شرازگ هیهت .1

 یرازگرب زا لبق )فلا
هاگشیامن یرازگرب زا دعب )جهاگشیامن یرازگرب نامز رد )بهاگشیامن

یرازگرب یارب هدننک عناق لیلاد

هاگشیامن تیقفوم صوصخ رد ناگدننک تکراشم نانیمطا بلج یاهراکهار هیارا

دوش یم رازگرب یللملا نیب ای و یا هقطنم ،)یصاصتخا(یلم تروصب هاگشیامن

)شورف قح نودب ای شورف قح اب( .ددرگ یم رازگرب یصصخت ای یمومع تروصب هاگشیامن

 عوضوم و فیرعت تهج ییامنهار .2
هاگشیامن

هراجا دادرارق داقعنا و مزلا یاه یگژیو اب هاگشیامن یرازگرب ناکم نییعت .3

هاگشیامن یاهدمآرد ینیب شیپ.4

هاگشیامن یرازگرب یاه هنیزه ینیب شیپ .5

مان تبث و یتاعلاطا جیکپ هیهت .6

شورف و یبایرازاب .7

یمومع طباور و تاغیلبت .8

زاین دروم تامدخ دیرخ و نابیتشپ یاه میت اب دادرارق داقعنا و باختنا .9

یزاس هدامآ تهج نلاس لیوحت .10

هاگشیامن حاتتفا زا لبق یاهزور ییارجا یاه تیلاعف رب تراظن و دارفا زا کی ره فیاظو نییعت و )هاگشیامن داتس(هاگشیامن یرازگرب لحم رد ییارجا میت رارقتسا .11

دیدزاب همانتوعد لاسرا .12
نلاس رد یزاس هفرغ .13

ناراد هفرغ هب فرغ لیوحت .14

ناراد هفرغ اب یگنهامه و یهیجوت هسلج .15

تینما نیلوئسم و نلاس ناریدم طسوت هطوحم و نلاس زا لااک جورخ و دورو رب قیقد تراظن .1

اه سنارفنک و اه شیامه ماجنا تهج یگنهامه .2

هناسر و دیارج بابرا یگنهامه اب هاگشیامن رابخا ساکعنا .3

هاگشیامن یرازگرب زا یریوصت شرازگ هیهت .4

ناگدننک دیدزاب و ناراد هفرغ اب هبحاصم ماجنا .5

ناراد هفرغ یاه تیقفوم و یراجت تارکاذم جیاتن هب طوبرم تاعلاطا و رابخا یروآ عمج .6

هاگشیامن رد تامدخ هدنهد هئارا یاهدحاو یتح و ناگدننک دیدزاب و ناراد هفرغ نیب یجنسرظن یاه مرف عیزوت .7

هاگشیامن رد رقتسم ییارجا لماوع طسوت تامدخ هئارا تهج هدش باختنا ناراکنامیپ تیلاعف رب تراظن .8

هاگشیامن راک زور ره نایاپ رد ییارجا لماوع زا کیره طسوت هنازور شرازگ هیهت .9

یریوصت شرازگ هیهت و دیدزاب ماگنه رد نانآ یهارمه و یروشک و یللملا نیب دشرا تاماقم زا لابقتسا .10

میا هدرک تکراشم روشک زا جراخ هاگشیامن رد هک یتروص رد روشک هب یتشگرب یاهلااک تسیل میظنت .11

ناراد هفرغ زا هدمآ لمعب یاه یجنسرظن جیاتن صیخلت و یسررب ،یدنب هقبط ،یروآ عمج .1

ناگدننکدیدزاب زا هدمآ لمعب یاه یجنسرظن جیاتن صیخلت و یسررب ،یدنب هقبط ،یروآ عمج .2

یتامدخ یاه هورگ زا هدمآ لمعب یاه یجنسرظن جیاتن صیخلت و یسررب ،یدنب هقبط .3

هاگشیامن ییارجا میت هنازور یاه شرازگ یسررب .4

هاگشیامن ییارجا میت زا یجنسرظن ذخا .5

نآ مهم تاکن تبث و هدش هیهت یریوصت یاه شرازگ ینیبزاب .6

نآ مهم تاکن تبث و اهدیدزاب و هیماتتخا و هیحاتتفا مسارم شرازگ ینیبزاب .7

هدمآ لمع هب یاه یجنسرظن جیاتن زا هاگشیامن یفنم و تبثم تاکن جارختسا .8

دنا هتشاد تکراشم و یراکمه هک ییاه نامزاس و عفنیذ یاه نامزاس یارب اه یبایزرا جیاتن لاسرا .9

ناگدننک تکراشم یارب اه یبایزرا جیاتن لاسرا .10

دنا هتشاد دیدزاب هاگشیامن زا هک یروشک و یلحم تاماقم یارب اه یبایزرا جیاتن لاسرا .11

)1395 ناتسمز( نامرک یزرواشک و نداعم ،عیانص ،یناگرزاب قاتا راک و بسک یاضف دوبهب و رازاب هعسوت شخب :هدننک مادقا

یلبق هاگشیامن یرازگرب هقباس دوجو تروص رد )ب

هاگشیامن یلبق هقباس دوجو مدع تروص رد )فلا

 هاگشیامن رد ناگدننک تکراشم دادعت

 هاگشیامن یرازگرب یاه لاس و هرود دادعت

تسا هدش رازگرب نآ رد رظن دروم هاگشیامن هک ییاهروشک و اهرهش ییاسانش

... و ندوب یصوصخ ای یتلود ظاحل هب هاگشیامن هدننک رازگرب ییاسانش

 هاگشیامن زا ناگدننک دیدزاب دادعت

هاگشیامن یرازگرب لحم طیارش و تاناکما

دنا هدومن هئارا یلبق ناگدننک رازگرب هک یتلایهست

یلبق یاه هاگشیامن تمیق

نیبطاخم هب یناسر علاطا یاه شور

دنا هدوب رثوم هاگشیامن یرازگرب رد هک یصوصخ و یتلود یاهداهن و اه نامزاس ییاسانش

؟تسا نازیم هچ هاگشیامن عوضوم اب طبترم نلااعف یلام هینب و دمآرد حطس

تسا نازیم هچ هاگشیامن عوضوم اب طبترم نلااعف دادعت

شورف نودب ای شورف اب هارمه هاگشیامن ندومن صخشم

؟ریخ ای  تسا لقتسم لکشت هنوگره ای و نمجنا یاراد رظن دروم ییلااک هورگ

هاگشیامن عوضوم یتامدخ و لااک بیکرت و تدم ،نامز نییعت

طبترم نلااعف یتاعلاطا کناب داجیا

ناگدننک دیدزاب و ناراد هفرغ فده یاه هورگ عیمجت و تیلاعف یاه لحم یگدنکارپ

دش دهاوخ هضرع هاگشیامن رد هک ییاهلااک فرصم یارب رازاب یاضاقت نازیم

فلتخم عبانم هیلک زا زاین دروم تاعلاطا ذخا

یرازگرب فارطا رد یکیفارت لضعم دوجو مدع و بسانم یسرتسد یاه هار و یدورو یاهربعم

هاگشیامن یرازگرب مایا رد نآ زیهجت ناکما موزل تروص رد و بسانم یمومع لقن و لمح یاه متسیس دوجو

هاگشیامن حطس رد یهافر تاناکما و یبناج تامدخ ،تاسیسات دوجو

ناگدننکدیدزاب و ناراد هفرغ نیگنس و کبس یاهوردوخ بسانم کراپ ناکما

 هاگشیامن یرازگرب اب یلحم تاماقم یراکمه و لیامت
هاگشیامن هب کیدزن ای و هاگشیامن هطوحم رد ینارنخس و شیامه یرازگرب تهج بسانم یاه نلاس

هاگشیامن هدننک رازگرب ییارجا میت رارقتسا تهج نلاس لخاد ای هطوحم رد یرادا ییاضف نتشاد

تاصخشم نیا اب مزلا ژارتم هب نلاس دوجو

هاگشیامن فارطا رد تاغیلبت تهج مزلا تاناکما

یتماقا تاناکما هب ناگدننک دیدزاب و ناگدننک تکراشم ناسآ یسرتسد ناکما

امنهار یاهولبات

هطوحم رد تاغیلبت تهج مزلا تاناکما

ییاذغ داوم هدننک عیزوت یاهدحاو

سیورس یسکات

هاگشیامن هطوحم رد لااک لقن و لمح تاناکما

نیگنس یاهلااک ییاجباج تهج مزلا تازیهجت

یکرمگ هقطنم نتشاد ًاحیجرت

رابنا

تنرتنیا زا یرادرب هرهب تهج مزلا تازیهجت

یتارباخم تازیهجت دوجو

 هاگشیامن هطوحم رد یتوص تاناکما

سناژروا ینامرد و یتشادهب تازیهجت و تاناکما دوجو

یفاک دادعت هب یتشادهب یاه سیورس

عافترا و ضرع و لوط بسانم داعبا یاراد

نلاس ندوب هقبط دنچ ای کی تروص رد یناقوف تاقبط هب اهلااک و دارفا لمح تهج مزلا تاناکما ای تازیهجت

قیرح ءافتا تازیهجت

نلاس رد بسانم و یفاک یمومع رون

نلاس رد بسانم و یفاک قرب یاهولبات دوجو

عافترا و ضرع ،لوط ،دادعت ظاحل زا بسانم یاه یجورخ و یدورو

بسانم توص و هیوهت متسیس زا یدنم هرهب

ناراد هفرغ طسوت فرغ نامدیچ و نلاس هب لااک دورو .16

زاب و هدیشوپرس یاضف رد هفرغ شورف

تاغیلبت و باتک پاچ زایتما یراذگاو

رسناپسا بذج

هاگشیامن زاین دروم تامدخ رگید زایتما یراذگاو

دشاب هدننک رازگرب یاه تسایس ءزج هک یتروص رد طیلب شورف

مزلا تاناکما یمامت اب یرازگرب لحم هراجا

یفاضا تازیهجت و تاناکما هیلک اب یزاس هفرغ و یحارط

مزلا یاه ششوپ اب هاگشیامن همیب

... و هاگشیامن راک یلیطعت تاعاس و یرازگرب تاعاس لوط رد نلاس و هطوحم زا تظافح ،نلاس و هطوحم تفاظن لیبق زا هاگشیامن رد زاین دروم ناراکنامیپ

ناگدننک تکراشم مان تبث و امنهار هچرتفد ،روشورب ،رتسوپ پاچ

... و طیلب ،هشقن ،توعد ،گنیکراپ ،ییاسانش یاه تراک پاچ

هدشن ینیب شیپ یاه هنیزه

کرمگ و یرازگراک

لااک تشگرب و لااک لاسرا

... و ییاریذپ ،کاروخ و دروخ ،مرف سابل ،ازیو رودص ،باهذ و بایا ،هاگشیامن یرازگرب لحم رد ییارجا لماوع تماقا ،تقوم و مئاد لنسرپ دزمتسدو قوقح ،تسپ ،ربامن ،نفلت لماش یرتفد یاه هنیزه

دننک یم یراکمه هدننک تکراشم بلج رد هک ییاه تکرش رگید هب تناسروپ یاطعا زا یشان یاه هنیزه

فلتخم یاهژارتم ساسا رب یناکلپ تافیفخت لامعا زا یشان یاه هنیزه

روشک زا جراخ و لخاد دیارج رد یهگآ جرد

یتاغیلبت یاهرزیت شخپ و تخاس

یتاغیلبت ملاقا و ایاده

هاگشیامن شرازگ هیهت و هیماتتخا و هیحاتتفا مسارم یارجا

هاگشیامن فادها و عوضوم ،هدننک رازگرب یفرعم صوصخ رد هیلوا تاعلاطا

دنبای روضح هاگشیامن رد دنناوت یم هک ییاه هورگ حیرشت و مان تبث طیارش

مهم یاه خیرات و مان تبث یدنب نامز همانرب

هدش یحارط توافتم یاه شور روخارف هب ازجم یاه مرف بلاق رد رسناپسا بذج طیارش

تخادرپ هوحن و یزاس هفرغ تازیهجت دقاف و یزاس هفرغ تازیهجت یاراد کیکفت هب زاب و هدیشوپرس یاه هفرغ هنیزه

)یلایر -زرا عون و یزرا( اه هفرغ هراجا یاه هنیزه تفایرد هوحن

یفاضا تامدخ و تازیهجت هنیزه و تسیل

هدش یحارط توافتم یاه شور روخارف هب ازجم یاه مرف بلاق رد تافیفخت یاطعا هوحن

گنیکراپ و ییاسانش تراک تساوخرد مرف

گنیکراپ و ییاسانش تراک یراذگاو یاه هفرعت و طیارش

باسح هیوست و لااک جورخ یاه مرف

)Packing list( و )Invoice( یاه مرف

مان تبث یاه مرف

هفرغ یسیون برد رس طیارش

هاگشیامن هژیو باتک رد یهگآ جرد لیامت تروص رد و تاصخشم و مان جرد

راد هفرغ طسوت هفرغ تخاس لمعلاروتسد و طیارش

... و کارتفیل ،یزاس هفرغ درادناتسا تازیهجت اب توافتم تازیهجت ،زاف هس قرب ،بآ لیبق زا یفاضا تازیهجت و تامدخ تساوخرد مرف

روشک زا جراخ و لخاد رد فده یاهرازاب زا عماج یتاعلاطا کناب هیهت

 یگنهامه اب ... و یتلود یاهداهن و اه نامزاس ،گنیدله یاه تکرش ،اهروشک نیب یتسود یاه نمجنا ،اهروشک نیب کرتشم یاه قاتا ،نواعت و یناگرزاب یاه قاتا ،اه نمجنا ،ا هیداحتا ،اهاکیدنس دشرا تاماقم اب یروضح تاقلام
نانآ تکراشم بلج تهج یلبق

نیوعدم یارب میقتسم همان توعد لاسرا اب هاگشیامن فادها اب ییانشآ شیامه و رانیمس ناگیار یرازگرب

هاگشیامن عوضوم اب طبترم نلااعف رارقتسا هدمع زکارم هب میقتسم و یروضح هعجارم

فلتخم یاهژارتم ساسا رب یناکلپ تافیفخت لامعا

لیمیا و سکاف قیرط زا عیسو مجح رد همانتوعد لاسرا

روشک زا جراخ و لخاد رد فراعتم یاه تناسروپ نتفرگ رظن رد اب یبایرازاب تایلمع تهج راکمه یاه تکرش بذج

هدش ماجنا تامادقا رمتسم بیقعت و یریگیپ

یلخاد ژاریترپ یمومع دیارج یخرب و یلحم ،یصصخت دیارج قیرط زا ناوخارف و یناسر علاطا

هدننک دیدزاب و هدننک تکراشم بلج تهج فده یاهروشک رد ژاریت رپ یلحم ،یصصخت دیارج قیرط زا ناوخارف و یناسر علاطا

یلحم و یرسارس تروص هب ینویزیولت ویدار یاه یهگآ شخپ

رثوم طاقن رد دربلیب و رنب ولبات بصن

تکرش یتنرتنیا هاگیاپ قیرط زا ناوخرف

یجراخ ناگدننکدیدزاب و ناراد هفرغ دورو تهج مزلا یاه یگنهامه

تخاس و یحارط راکنامیپ

هلابز هیلخت و نلاس و هطوحم تفاظن

نلاس و هطوحم تینما و تظافح

هاگشیامن هطوحم حطس رد دش و دمآ یاه سیورس

نایامنهار

راذگ همیب

دارفا مرف سابل هیهت

ییارجا میت تماقا لحم ورزر

ناشن شتآ یاهدحاو اب یگنهامه

یپاچ روما ناراکنامیپ ای راکنامیپ

یتاغیلبت یاهرزیت هدنزاس

هاگشیامن زا شرازگ هیهت و هیماتتخا و هیحاتتفا مسارم لماوع و یرجم

دصقم رد لااک راک صیخرت

تسا هدیدرگ یدنب هقبط و ذخا هطوبرم یاه مرف قیرط زا نآ تاعلاطا ًلابق هک یبناج تامدخ هئارا ناراکنامیپ

روشک زا جراخ هب لااک لمح

ییارجا میت طسوت اه لرتنک نیرخآ ماجنا .17

هاگشیامن زا دیدزاب و هیحاتتفا مسارم رد روضح تهج نیوعدم زا توعد .18

هاگشیامن زاغآ و هیحاتتفا مسارم یارجا .19

هاگشیامن یرازگرب لحم روشک زا لااک تشگرب ینوناق تافیرشت ماجنا .12

روشک هب لااک لمح لوئسم هب لااک لیوحت .13

یتعنص-یراجت نلااعف رتشیب هچره بذج یارب هریغ و اه لکشت ،یناگرزاب یاه قاتا دننام یداصتقا و یراجت طبریذ عجارم اب رمتسم طابترا یرارقرب .16

هاگشیامن راک نایاپ و هیماتتخا مسارم یارجا .14

تاغیلبت هب طوبرم روما رمتسم یریگیپ .17

فده رازاب اب طابترا رد مزلا یاه ییامنهار هئارا و ناراد هفرغ یاه تساوخرد رمتسم یریگیپ .18

نلاس هیلخت و ناراد هفرغ یاهلااک جورخ تهج مزلا یاه یگنهامه .15

هدنیآ رد هاگشیامن یا هرود یرازگرب اب هطبار رد یریگ میمصت .12
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