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 ( اشخاص مشمول و تاریخ مشمولیت :1

 های فروشگاهی و سامانه مودیان کدامند؟ اشخاص مشمول اجرای قانون پایانه  (1-1

پنجم باب سوم قانون کلیه صاحبان مشاغل )صنفی و غیرصنفی( و اشخاص حقوقی موضوع فصل چهارم و 

 با اصلاحات و الحاقات بعدی آن . 3/12/1366های مستقیم مصوبمالیات

های فروشگاهی و سامانه منظور از تاریخ مشمولیت اشخاص در قانون پایانه  (2-1

 مودیان چیست؟

شرکتهای پذیرفته شده در بورس و فرابورس، شرکتهای کلیه مطابق قانون تسهیل تکالیف مودیان، 

و 08/07/1386 ( قانون مدیریت خدمات کشوری مصوب5)مشمول مادههای اجرائی یر دستگاهادولتی وس

از  ( قانون مالیات بر ارزش افزوده( 16) به استثنای اشخاص حقوقی موضوع ماده )اشخاص حقوقینیز سایر 

 . 01/07/1402تاریخ 

آنها تا پایان شهریور  1402سال  میزان فروش خالص کالا و خدماتکه  اشخاص حقیقی) کلیه اشخاص باقیمانده

مالیات  ( قانون16اشخاص حقوقی موضوع ماده )همچنین  و  میلیارد ریال بوده است 180، بیشتر از 1402ماه سال 

 . 2014 /1/01یختار از( ارزش افزودهبر 

 یمحاسبهچه اشخاصی از صدور صورتحساب الکترونیکی معاف هستند و طریقه  (3-1

 دیان چگونه است؟مالیات این دسته از مو

میزان فروش که  )اشخاص حقیقی( مودیانی تواندسازمان می به منظور تسهیل تکالیف مودیان مشمول این قانون،

صدور ؛ را از باشد قانون مالیاتهای مستقیم( 84)کمتر از بیست و پنج برابر معافیت موضوع ماده آنها  سالانه

 . معاف نمایدصورتحساب الکترونیکی 

برابر( معافیت موضوع  50)1404برابر( و در سال 100)1403برابر( و سال  150)1402های ر در سالنصاب مذکو

 شود.های مستقیم تعیین می( قانون مالیات84ماده )

که ظرف یکماه از  خواهد بودنامه اجرائی آییناین دسته از مودیان، مطابق  محاسبه مالیات و عوارضی طریقه

 .رسدتصویب هیأت وزیران می شدن آن، توسط سازمان تهیه و به لازم الاجراتاریخ 

 ملزم 1402 سال ماه دی اول از ذیل شرح به( مشاغل صاحبان) حقیقی اشخاص : لازم به ذکر است که کلیهنکته

 مطابق خدمات و کالا فروش برای مودیان سامانه و ثبت در دوم  یا و اول نوع الکترونیکی صورتحساب صدور به
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بند ط ( 2)اشخاص حقیقی موضوع جزء باشند:می مورد حسب الکترونیکی، صورتحساب صدور العملدستور

، با هر میزان فروش کالا و خدمات سالانه کماکان ملزم به صدور صورتحساب 1402قانون بودجه سال ( 6)تبصره 

ر میزان فروش کالا و خدمات کنندگان کالا و خدمات مرتبط با طلا، جواهر و پلاتین با هعرضهالکترونیکی هستند.

فروشندگان مواد معدنی به  ،1400قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب سال  (26)بند ب ماده( 4)به استناد جزء

با هر میزان فروش ملزم به صدور  1402قانون بودجه سال  (7)وری مواد معدنی موضوع بند م تبصره آهای فرواحد

باشند. مراتب فوق مانع بق دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی میمطا اولصورتحساب الکترونیکی نوع 

مطابق دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی، توسط  دومو یا  اولاز صدور صورتحساب الکترونیکی نوع 

صاحبان مشاغل با فروش سالانه کمتر از نصاب مذکور که طبق سایر قوانین مکلف به صدور صورتحساب 

 اند، نخواهد بود.شدهالکترونیکی 
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 (شماره منحصر به فرد مالیاتی و شناسه یکتای حافظه مالیاتی:2

  ( شماره منحصر به فرد مالیاتی چیست؟2-1

هر صورتحساب  تولید و به فرد منحصر به به صورت در پایانه فروشگاهی کاراکتری،که 22ای است شناسه

قالب شناسه یکتای حافظه مالیاتی و شماره منحصر به " جزییات آن در سند .شودمی داده تخصیص الکترونیکی

های فروشگاهی و در بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی "فرد مالیاتی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط  قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامهگزینه آیین،سامانه مودیان

 شماره منحصر به فرد مالیاتی مندرج در صورتحساب، معرف چیست؟ ( 2-2

فرد فرد مالیاتی از چهار مولفه با طول ثابت تشکیل شده است، طول شماره منحصر به ساختار شماره منحصر به 

با ) های شماره مالیاتی، شامل شناسه یکتای حافظه مالیاتیباشد. مولفهکاراکتر و به صورت ثابت می 22مالیاتی 

 (،کاراکتر 5با طول ثابت  Hexی )به صورت اتیحافظه مال ثبت صورتحساب در خیتار(، کاراکتر 6طول ثابت 

( و رقم کنترلی )تولید شده کاراکتر 10با طول ثابت  Hexبه صورت سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی ) 

 (.Verhoeffبا الگوریتم 

در درگاه سازمان امور  "فرد مالیاتی فظه مالیاتی و شماره منحصر بهقالب شناسه یکتای حا"جزییات آن در سند 

ها و نامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل

 یاتی چیست؟( شناسه یکتای حافظه مال2-3

شناسه  شود.می داده اختصاص حافظه مالیاتی هر به فردکه به صورت منحصر به  کاراکتری 6ای است شناسه

در قسمت  مودی درخواست از پس که باشدمی مالیاتی به فرد منحصر شماره دهنده تشکیل هایمولفه از مذکور

 گرفت. خواهد قرار وی اختیار در و تولید کارپوشه عضویت در

در درگاه سازمان امور  "قالب شناسه یکتای حافظه مالیاتی وشماره منحصر به فرد مالیاتی"جزییات آن در سند 

 ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.ی میبردارافزارهای مرتبط قابل بهرهها  و نرمدستورالعمل

 ( مراحل دریافت شناسه یکتای حافظه مالیاتی چیست؟2-4 

 ورود به کارپوشه درسامانه مودیان؛
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 ورود به بخش عضویت؛

 انتخاب گزینه درخواست شناسه یکتای حافظه مالیاتی؛ 

 تعیین نحوه ارسال صورتحساب؛

 تعیین کلید عمومی )در صورت الزام(؛

 تعیین شعب مرتبط با شناسه یکتا؛

 خصیص ابزار پرداخت با شناسه یکتا )اختیاری(؛ت

 ثبت اطلاعات حافظه مالیاتی و پایانه فروشگاهی )اختیاری(؛

 مشاهده اطلاعات ثبت شده و تایید آن.

 ( تفاوت شناسه یکتای حافظه مالیاتی با شماره منحصر به فرد مالیاتی چیست؟2-5 

برای  کاراکتراول( و به واسطه آن6فرد مالیاتی است )شناسه یکتای حافظه مالیاتی جزئی از شماره منحصر به 

 در چه مکانی صادر شده است. شود که صورتحساب توسط کدام مودی وسازمان امور مالیاتی کشور محرز می

 ( حافظه مالیاتی چگونه باید تهیه شود؟2-6

ها و ویژگی"مطابق با سند  افزاریافزاری یا سختحافظه مالیاتی نرم-بایست یک پایانه فروشگاهیمودی می

، تهیه نماید. شناسه یکتای بارگذاری گردیده intamedia.irکه درسایت  "مشخصات فنی پایانه فروشگاهی

 حافظه مالیاتی از بخش عضویت درکارپوشه قابل دریافت است.

 (انواع و الگوهای صورتحساب الکترونیکی: 3

 ( انواع صورتحساب الکترونیکی چیست؟3-1

 که عبارتند از:بینی شده استدستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی، سه نوع صورتحساب پیشحسب 

خدمت فروش /خریدار، کالا و فروشنده هویتی اطلاعات صورتحساب الکترونیکی نوع اول، صورتحسابی است با

 .رفته

خدمت /کالا کامل عاتفروشنده، اطلا کامل اطلاعات با است صورتحساب الکترونیکی نوع دوم، صورتحسابی

 اختیاری است. اطلاعات خریدار ثبت و
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صورتحساب الکترونیکی نوع سوم، رسید پرداخت وجه صادره از دستگاه کارتخوان بانکی یا درگاه الکترونیکی 

 پرداخت دارای شماره منحصر به فرد مالیاتی که حسب مقررات اعلامی سازمان امور مالیاتی کشور، به عنوان پایانه

 فروشنده پذیرفته شده است. وشگاهیفر

 ( تفاوت بین صورتحساب الکترونیکی نوع اول با نوع دوم چیست؟3-2

عاملات فعالان اقتصادی با تفاوت صورتحساب الکترونیکی نوع اول و دوم در درج اطلاعات خریدار است. در م

و  باشدعات کامل خریدار میاطلاثبت نیاز به مندی خریدار از اعتبار مالیاتی، ( جهت بهرهB2B)یکدیگر 

صورتحساب الکترونیکی باید از نوع اول صادر شود. درصورتحساب الکترونیکی نوع دوم )فروش به مصرف 

 باشد.کننده نهایی( درج اطلاعات خریدار در صورتحساب الکترونیکی ضروری نمی

ترونیکی نوع ( درصورتی که خریدار فعال اقتصادی باشد؛ لیکن فروشنده، صورتحساب الک3-3

 دوم صادر نماید، تکلیف اعتبار مالیاتی خریدار چیست؟

بایست از فروشنده درخواست نماید؛ ضمن ابطال صورتحساب مندی از اعتبار مالیاتی، میخریدار جهت بهره

صادره الکترونیکی نوع دوم، نسبت به صدور و ثبت صورتحساب الکترونیکی نوع اول در سامانه مودیان اقدام 

 د.نمای

 ( چند نوع الگو برای صورتحساب الکترونیکی نوع اول وجود دارد؟3-4

فروش -2فروش -1تاکنون هفت الگو برای صورتحساب الکترونیکی نوع اول درنظر گرفته شده است که شامل: 

 باشد.میصادرات  -7بلیط هواپیما -6قبوض خدماتی -5قرارداد پیمانکاری -4طلا، جواهر و پلاتین -3ارز 

درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به در   "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"ات آن در سند جزیی

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیانبخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

الذکر درج خواهد شد، لذا ضروری است از آخرین نسخه سند برای صدور وها، در سند فوقهرگونه تغییر در الگ

 و ارسال صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان استفاده شود.

( بابت هرگونه ارائه خدمات به خارج ازکشور، چه نوع صورتحساب الکترونیکی صادر 3-5

 گردد؟می

 بایست از صورتحساب الکترونیکی صادرات استفادهخارج از کشور، می مودیان بابت هرگونه ارائه خدمات به 

 نمایند. لازم به ذکر است درج اطلاعات خریدار و شماره کوتاژ اظهارنامه گمرکی در این نوع صورتحساب،  
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 باشد.اختیاری می

 ؟الزامی است "شماره اقتصادی خریدار"( آیا برای صدور صورتحساب الکترونیکی درج 3-6

در صورتحساب  "شماره اقتصادی خریدار"گر خریدار جزء صاحبان مشاغل و اشخاص حقوقی باشد درج ا

شماره اقتصادی "الکترونیکی الزامی است، لیکن در صورتی که خریدار مصرف کننده نهایی باشد، نیازی به درج 

کترونیکی نیز متناسب با باشد. بدیهی است انتخاب نوع صورتحساب الدر صورتحساب الکترونیکی نمی "خریدار

 گردد.نوع خریدار به شرح فوق تعیین می

 ( آیا ساز و کار اعطای شماره اقتصادی به اتباع غیرایرانی به عنوان خریدار وجود دارد؟3-7

، امکان اعطای شماره اقتصادی به اتباع غیرایرانی وجود دارد. هر خریدار از جمله اتباع غیرایرانی در صورت بله

 باید شماره اقتصادی خود را به فروشنده جهت ثبت در صورتحساب اعلام نماید.تمایل، 

 ( آیا از الگوی فروش ارز برای فروش به صورت ارزی هم میتوان استفاده نمود؟3-8

و برای  باشدمی ارزی واحدهای صرافی و دارای مجوز مبادله ارز مبادلاتمختص خیر. این الگو 

از  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی "ست مطابق با قواعد سندبایها به صورت ارزی میفروش

 ( استفاده نمود.صورتحساب الکترونیکی نوع اول) الگوی اول

 ( در الگوی فروش ارز روش تسویه چگونه است؟3-9

 .در مورد صورتحسابهای الکترونیکی با الگوی فروش ارز، روش تسویه نقدی است

 ارز الزامی به وارد کردن مشخصات خریدار است؟آیا در الگوی فروش ( 3-10

شماره ملی و کد "در الگوی فروش ارز اگر نوع شخص خریدار حقیقی و یا اتباع فراگیر غیر ایرانی باشد، ثبت 

و اشخاص حقوقی / مشارکت مدنی  "شماره گذرنامه"و در خصوص اتباع غیر ایرانی  "فراگیر اتباع غیر ایرانی

 در صورتحساب الکترونیکی الزامی است. "ریدارشماره اقتصادی خ"ثبت

های کارتخوان بانکی یا درگاه پرداخت الکترونیکی به در چه صورتی رسید دستگاه( 3-11

 عنوان صورتحساب الکترونیکی محسوب می شود؟

رسید دستگاه کارتخوان بانکی یا درگاه پرداخت  1404تا پایان سال  ؛قانون تسهیل تکالیف مودیانمطابق 

ت مورد عرضه آنها مشمول او خدم هاکالاواحد هستند یا ت و خدمکننده کالا عرضهالکترونیکی کلیه مؤدیانی که 

 شود.صورتحساب الکترونیکی محسوب می ،باشدبر ارزش افزوده یکسان مینرخ مالیات 
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)صاحبان مشاغل( که اشخاص حقیقی  انکی یا درگاه پرداخت الکترونیکیرسید دستگاه کارتخوان ب :توجه

 اشخاص حقیقی و همچنین  .نها از حد نصاب تعیین شده بالاتر باشدآخالص کالا و خدمات میزان فروش 

که صرفا  ، ، با هر میزان فروش کالا و خدمات سالانه1402قانون بودجه سال  6بند ط تبصره  (2)موضوع جزء 

شود، در حکم صورتحساب صادر می یکسانارزش افزوده  برای عرضه کالا و خدمات با نرخ مالیات بر

 .باشدالکترونیکی می

لازم به ذکر است که اشخاص ذیل مکلف به صدور صورتحساب الکترونیکی نوع اول و یا دوم هستند و رسید 

 باشد:دستگاه کارتخوان بانکی  یا درگاه پرداخت الکترونیکی در حکم صورتحساب الکترونیکی نمی

 گان کالا و خدمات مرتبط با طلا، جواهر و پلاتین با هر میزان فروش کالا و خدمات به استناد کنندعرضه

 1400قانون مالیات بر ارزش افزوده مصوب سال  26بند ب ماده  (4)جزء 

 قانون بودجه سال  (7)های فراوری مواد معدنی موضوع بند م تبصره فروشندگان مواد معدنی به واحد

مطابق دستورالعمل صدور  ولاملزم به صدور صورتحساب الکترونیکی نوع  با هر میزان فروش 1402

 باشند.صورتحساب الکترونیکی می

(صورتحساب مرجع/ارجاعی)اصلاحی، ابطالی/برگشت از فروش( و قواعد مرتبط با آن: 4   

 منظور از صورتحساب مرجع چیست؟  (4-1

با هر وضعیت )تایید/رد/عدم نیاز به واکنش( و یا  منظور از صورتحساب مرجع همان صورتحساب اصلی فروش

 است.ب اصلاحی/ برگشت از فروش)تایید شده/ عدم نیاز به واکنش( هر صورتحسا

 منظور از صورتحساب ارجاعی چیست؟  (4-2 

 منظور از صورتحساب ارجاعی، صورتحساب با موضوع اصلاحی، برگشت از فروش و ابطالی است.

                                                             ( قواعد مربوط به صدور صورتحساب اصلاحی چیست؟4-3

 فروش، نیاز به اصلاح اقلام اطلاعاتی صورتحساب به غیر از اقلام صورتحساب ثبت و صدور از پس چنانچه

 صورتحساب صادرکننده باشد، خدمت/کالا به مربوط اطلاعاتی اقلام یا و خریدار به اطلاعاتی مربوط

 صورتحساب مطابق صورتحساب الگوی و نوع نظر از که(اصلاحی) جدید ورتحسابص بایستیم کترونیکیلا

 مؤدیان سامانه در و صادر را است مرجع صورتحساب مالیاتی فرد به منحصر شماره حاوی و بوده( مرجع)اصلی

   نماید. بتث
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 بایستمی آنها اصلاح برای و  خریدار به مربوط اطلاعاتی اقلام  صورتحساب، الگوی و نوع :1کته ن

 .گردد صادر جدید صورتحساب و ابطال مرجع صورتحساب

 سند در مندرج شروط رعایت با اصلاحی صورتحساب روی بر اصلاحی صورتحساب صدور :2نکته 

 اصلاحی صورتحساب آخرین است، بدیهی. است پذیرامکان "لکترونیکیدستورالعمل صدور صورتحساب ا"

 .شود گرفته نظر در مرجع صورتحساب عنوان به بایستمی باشد شده مشخص آن تایید وضعیت که

 صورتحساب صدور برای باشد، فروش از برگشت/اصلاحی خود مرجع صورتحساب اگر :3نکته

 به نیاز عدم/سیستمی تایید/شده تایید) وضعیتهای از یکی در باید حتما مرجع فروش، از برگشت/اصلاحی

 .باشد( واکنش

 مالیاتی امور سازمان درگاه در "صدور صورتحساب الکترونیکی"لازم به ذکر است که جزییات بیشتر در سند

 و هاآیین نامه گزینه مودیان، سامانه و فروشگاهی هایپایانه بخش intamedia.irنشانی   به کشور

 .باشد می برداریبهره مرتبط، قابل نرم افزارهای و هاالعملدستور

 ( قواعد مربوط به صدور صورتحساب برگشت از فروش چیست؟4-4

 ،( بخشی از کالا/خدمت کاهش یافته باشدحیلااصالکترونیکی )اصلی/از صدور صورتحساب  پسچنانچه 

صادرکننده صورتحساب د. نمایام میاقد از فروش برگشتالکترونیکی فروشنده نسبت به صدور صورتحساب 

از نظر نوع و الگوی صورتحساب مطابق صورتحساب که  صورتحساب برگشت از فروش بایستی میکیالکترون

شماره منحصر به فرد مالیاتی صورتحساب مرجع بوده و شامل اقلام کالا/خدمت فروخته  یحاواصلی مرجع و 

 ؛دینما ثبتسامانه مؤدیان  درو  درجشده منهای اقلام برگشتی است را در صورتحساب 

 باشد.غیر قابل اصلاح می مربوط به خریداراقلام اطلاعاتی  :1نکته 

 بایست نسبت به صورتحساب مرجع کاهش یافته باشد.تعداد/ مقدار کالا/خدمت می :2نکته 

صادر  یبطالصورتحساب ا ستیبایم باشد شده داده برگشتخدمت /کالا اقلام تمام که یصورت در :3نکته 

 شود.
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در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند  

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان intamedia.irنشانی 

 .باشدبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

  ( قواعد مربوط به صدور صورتحساب ابطالی چیست؟4-5 

 صادرکننده، برگشت از فروش( شرط/شروط زیر برقرار باشد، حیلااص)اصلی، از صدور صورتحساب پسچنانچه 

 صورتحساب از نظر نوع و الگوی صورتحساب مطابقابطالی که صورتحساب  بایستی میکیصورتحساب الکترون

 ؛دینما ثبتسامانه مؤدیان  و در است را صادرمنحصر به فرد مالیاتی صورتحساب مرجع  شماره یحاومرجع بوده و 

 . مربوط به خریدارتغییر اقلام اطلاعاتی  -

 بازگشت تمام اقلام موجود در صورتحساب مرجع.  -

 . اساس اسناد و مدارک مثبته عدم تحقق معامله براحراز  -

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "ب الکترونیکیدستورالعمل صدور صورتحسا"جزییات بیشتر در سند 

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 ع صورتحسابی صادر گردد؟، می بایست چه نومقدار /تعداد( درصورت کاهش یا افزایش 4-6 

 ، میتوان(اصلی)بر امکان صدور صورتحساب جدید ی علاوهشیافزامقدار /تعداد یبرا ،شیافزا صورت در

وجود  اصلاحیخدمت جدید در صورتحساب /لاامکان افزودن شناسه کا.) نیزصادرنموداصلاحی(  )صورتحساب

 ).ندارد

امکان صدور صورتحساب برگشت از فروش، بر  علاوه یکاهشمقدار /تعداد یبرا ،کاهش صورت در

تنها در صورت ثبت اشتباه تعداد/مقدار در صورتحساب اصلی از )نیز میتوان صادر نمود.  اصلاحیصورتحساب 

  ).استفاده نمود اصلاحاین قابلیت میتوان برای 

لیاتی کشور به در درگاه سازمان امور ما "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات بیشتر در سند 

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم
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 صورتحساب الکترونیکی ابطالی وارد کردن کدام یک از اقلام اطلاعاتی اجباری است؟ ( در4-7

 زمان و (، تاریخirtaxidمرجع ) مالیاتی صورتحساب فرد به منحصر (، شمارهtaxidمالیاتی ) فرد به صرمنح شماره

 (TINSاقتصادی فروشنده) (، شمارهindatim) (میلادی) صورتحساب صدور

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

های الکترونیکی اصلاحی /برگشت از فروش وارد کردن کدام یک از ( در صورتحساب4-8

 اقلام اطلاعاتی اجباری است؟

( به علاوه کلیه اقلام اطلاعاتی صورتحساب مرجع. irtaxidمرجع ) مالیاتی صورتحساب فرد به منحصر شماره

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

 ها ودستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشدبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

در صورت صدور صورتحساب الکترونیکی برگشت از فروش یا اصلاحی، امکان ابطال  (4-9

  الکترونیکی برگشتی یا اصلاحی وجود دارد؟ صورتحساب

است و امکان اصلاح یا ابطال  بله. صورتحساب الکترونیکی جدید مشمول قاعده صورتحساب الکترونیکی اصلی

 و صدور صورتحساب الکترونیکی برگشت از فروش وجود دارد.

( اگر صورتحسابی دو یا چند بار برگشت از فروش زده شود، با چه راهکاری اطلاعات و 4-10

  شود؟شماره صورتحساب مرجع در آن ثبت می

 شت از فروش صادر شود، شماره منحصرکه برای صورتحساب الکترونیکی اصلی، صورتحساب برگدر شرایطی

 به فرد مالیاتی صورتحساب اصلی را باید در صورتحساب برگشت از فروش به عنوان شماره صورتحساب مرجع

 برگشت از فروش( صورتحساب برگشت از فروش جدیدی صادر شود،برای این صورتحساب ) ثبت نماید. اگر

مالیاتی مرجع در صورتحساب الکترونیکی جدید استفاده خواهد شد. از شماره آن به عنوان شماره منحصر به فرد 

 شود.لازم به ذکر است که از هرشماره مالیاتی مرجع تنها یک بار استفاده می
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  ( آیا امکان اصلاح صورتحساب الکترونیکی ابطالی وجود دارد؟4-11

دستورالعمل صدور "ات آن در سند های الکترونیکی ابطالی وجود ندارد. جزییخیر، امکان اصلاح صورتحساب

 هایدر بخش پایانه intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "صورتحساب الکترونیکی

 .باشدبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینفروشگاهی و سامانه مودیان

ی برای صدور و ثبت صورتحساب اصلاحی، برگشت از فروش و ابطالی  آیا مهلت زمان( 4-12

 در سامانه مودیان وجود دارد؟

 مهلت زمانی برای صدور صورتحساب اصلاحی، برگشت از فروش و یا ابطالی وجود ندارد، لیکن مودیان

اقدام  "ترونیکیدستورالعمل صدور صورتحساب الک "ها در سندگونه صورتحسابمطابق با قواعد این بایستمی

 بیشتر نباید مودیان سامانه به آن ارسال با صورتحساب صدور زمان و تاریخ زمانی نمایند. لازم به ذکر است  فاصله

 .باشد هفته یک از

خصوص  و ابطالی در های اصلاحی، برگشت از فروش( تکلیف صدور صورتحساب4-13

 ند چیست؟اهای مرجع که در سامانه مودیان صادر نشدهصورتحساب

های فروشگاهی و سامانه مودیان درخصوص صورتحساب های مرجع )اصلی( که قبل از مشمولیت قانون پایانه

توسط اشخاص حقیقی و یا حقوقی، خارج از سامانه مودیان، صادر شده اند، ثبت  صورتحساب  اصلاحی، برگشت 

 از فروش و یا ابطالی در سامانه مودیان موضوعیت ندارد.

توان به جای ابطال صورتحساب الکترونیکی توسط فروشنده، از خریدار می ا( آی4-14

 درخواست نماییم صورتحساب الکترونیکی را رد نماید؟

خیر. چنانچه فروشنده پس از صدور صورتحساب الکترونیکی و ثبت در سامانه مودیان، شرایط ابطال صورتحساب  

 ب الکترونیکی ابطالی اقدام نماید؛ در صورت عدم ابطالبایست نسبت به صدور صورتحسارا داشته باشد، می

 برای فروش عنوان ، صورتحساب رد شده بهصورتحساب الکترونیکی توسط فروشنده و رد آن توسط خریدار

 گردد.می محاسبه فروشنده
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 (شناسه کالا/خدمت:5

 ( شناسه کالا/خدمت چیست؟ از چه مرجعی باید دریافت گردد؟5-1

شود. به ازای هر ردیف در خدمت تخصیص داده میرقمی است که به کالا/ 13مت یک شماره خدشناسه کالا/

 خدمت مرتبط الزامی است.صورتحساب الکترونیکی صادره توسط مودیان، درج شناسه کالا/

کلیه تولیدکنندگان، واردکنندگان و ارائه دهندگان خدمت مکلف به دریافت شناسه مذکور از وزارت صنعت، 

 باشند.و تجارت میمعدن 

 قابل دریافت است.stuffid.tax.gov.ir خدمت تخصیص داده شده از طریق نشانی های کالا/کلیه شناسه

( درصورتی که به هردلیل امکان اخذ شناسه کالا/خدمت برای مودیان فراهم نباشد، چه 5-2

 راهکاری در نظر گرفته شده است؟

 باشد.می stuffid.tax.gov.irمبنای اخذ شناسه کالا/خدمت در درگاه 

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "شناسه کالا و خدمات"جزییات آن در فایل راهنمای 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 د.باشبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

 خدمت، از وزارت صمت چیست؟ /( مراحل دریافت شناسه کالا5-3

و همچنین   ntsw.irبه نشانی بایست از طریق سامانه جامع تجارتواردکنندگان کالا می/تولیدکنندگان

-portal.gs1به نشانی  دهندگان خدمت از طریق سامانه مرکز ملی شماره گذاری کالا و خدمات ایرانارائه

ir.org   خدمت اقدام نمایند/اخذ شناسه کالا بهنسبت. 

های تولید شده را جهت بارگذاری در سامانه مدیریت شناسه بایست شناسهمتولیان امر در وزارت صمت می

 .به این مرکز ارسال نمایند kalaid.tax.gov.irخدمت به نشانی /کالا

خدمت به نشانی /ا در سامانه شناسه کالاهپس از تعیین مشمولیت و تعیین نرخ مالیات بر ارزش افزوده، شناسه

stuffid.tax.gov.ir منظور صدور صورتحساب برداری مودیان بهدر انتها جهت بهره گردد.بارگذاری می

الذکر به صورت نه فوقهای موجود در بانک اطلاعاتی ساماشناسهبایست الکترونیکی و ارسال به سامانه مودیان می

-توانند تا زمان بارگذاری شناسهشایان ذکر است، مودیان می. روزانه در بانک اطلاعاتی سامانه مودیان درج گردد

، جهت صدور صورتحساب الکترونیکی، از  stuffid.tax.gov.irخدمت در سامانه /های اختصاصی کالا

 .در سامانه مذکور استفاده نمایند خدمت مرتبط/های عمومی کالااسهشن

https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
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راهنمای دریافت شناسه کالا/خدمات جدید در درگاه سازمان امورمالیاتی کشور به 

ها ، دستورالعملهانامههای فروشگاهی و سامانه مودیان، قسمت آیینبخش پایانه  www.intamedia.irنشانی

افزارهای مرتبط بارگذاری گردیده است. همچنین جهت دریافت فهرست شناسه کالا/خدمات موجود به و نرم

 شود، مراجعه نمایید. که به صورت روزانه به روزرسانی می  stuffid.tax.gov.irنشانی 

خدمت، در چند ردیف از صورتحساب الکترونیکی  کالا/یک شناسه (آیا امکان استفاده از5-4

 وجود دارد؟

، امکان استفاده از یک شناسه کالا/خدمت در چند ردیف از عمومیخصوص شناسه کالا/خدمت  در

چنین امکانی  اختصاصیصورتحساب الکترونیکی وجود دارد؛ لیکن در خصوص استفاده از شناسه کالا/خدمت 

توان ر هرصورتحساب الکترونیکی در هر ردیف،  صرفا از یک شناسه کالا/خدمت اختصاصی میوجود ندارد و د

 استفاده نمود. 

( چرا با وجود اخذ شناسه کالا/خدمت اختصاصی از وزارت صمت، امکان رویت آن در 5-5

 وجود ندارد؟  stuffid.tax.gov.ir سایت

از  دریافتی اختصاصیشناسه کالا/خدمت  ،لیات بر ارزش افزودهما قانون گذاری، مطابق بابعد از اتمام فرآیند نرخ

  بارگذاری خواهد شد.  stuffid.tax.gov.ir بوده و در سایتوزارت صمت، در سامانه قابل رویت 

 وجود دارد؟ GTIN( آیا امکان استعلام و دریافت تناظر شناسه کالا/خدمت با شناسه 5-6

در  خدمات در صدور صورتحساب الکترونیکی، مودیان محترم مالیاتیکالا/ شناسهاجباری بودن نظر به بله. 

استعلام و دریافت فایل تناظر شناسه کالا/خدمت عمومی  ، امکانGTIN هایبه استفاده از شناسهصورت تمایل 

 آدرس از طریق سامانه استعلام شناسه عمومی و اختصاصی به  GTIN و اختصاصی با شناسه

 portal.gs1-ir.org/home/services، فراهم شده است. 

بایست استفاده ( در صورتحساب الکترونیکی با الگوی صادرات از چه شناسه کالا/خدمت می5-7

  کرد؟

 درسایت موجود کالا/خدمت همان شناسه بایست ازالکترونیکی با الگوی صادرات می صورتحساب صدور جهت

ir..stuffid مطابق با نرخ  نرخ مالیات بر ارزش افزودهلیکن با عنایت به اینکه در الگوی صادرات،  .نمود استفاده

گردد؛ لذا ضروری است در صورتحساب الکترونیکی با الگوی درج شده در سایت مذکور اعتبارسنجی نمی

 ثبت گردد. صفرصادرات نرخ مالیات بر ارزش افزوده ، 

http://www.intamedia.ir/
http://www.intamedia.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://stuffid.tax.gov.ir/
https://portal.gs1-ir.org/home/services
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 مجاز فروش:(حد 6

 حد مجاز فروش برای واحدهای جدیدالتاسیس یا واحدهای فاقد سابقه مالیاتی چگونه( 1-6

 است؟

( قانون 101مطابق قانون تسهیل تکالیف مودیان ، حدمجاز فروش حداکثر پنج برابر معافیت سالانه موضوع ماده )

  های مستقیم است.مالیات

 دیان چگونه می باشد؟افزایش حد مجاز فروش مو ( ساز وکار6-2

حد مجاز فروش مودیان مالیاتی )به غیر از واحدهای جدید التاسیس یا فاقد پرونده مالیاتی( براساس فروش ابرازی 

 دوره متناظر سال قبل که مالیات آن پرداخت یا ترتیب پرداخت آن داده شده است، محاسبه و در کارپوشه مودی

( قانون با عنایت به آیین نامه 6حد مجاز ماده )عبور از رپوشه به واسطه نمایش داده خواهد شد.غیر فعال شدن کا

 های ارسالی ندارد ولی از این بابت اعتباری برای خریدار لحاظ نمی گردد.مربوطه تاثیری در دریافت صورتحساب

 ( طریقه محاسبه حد مجاز فروش به چه صورت است؟6-3

سال قبل که مالیات آن به سازمان پرداخت یا ترتیب پرداخت گردیده اظهار شده دوره مشابه ( برابر فروش 5پنج) 

 دوره . در صورتی که مالیاتمی باشدقابل نمایش بارگذاری شده و  به عنوان حد مجاز اولیه در کارپوشه مودی

برابر حد مجاز (5پنج)مشابه سال قبل به طور کامل پرداخت نشود به نسبت آن میزان از مالیات پرداخت شده، 

فاقد سابقه  یبرای مودیان واحدهای جدیدالتاسیس، واحدها شود.فروش محاسبه و در کارپوشه نمایش داده می

مودیانی که فروش اظهارشده دوره مشابه سال قبل آنان که مالیات آن را به سازمان پرداخت یا ترتیب یا مالیاتی و 

 های مستقیم باشد؛( قانون مالیات101وضوع ماده )این فروش ابرازی کمتر از معافیت سالانه م و ،پرداخت نموده

  .شودمحاسبه و در کارپوشه نمایش داده میقانون فوق الذکر ( 101برابر معافیت سالانه موضوع ماده ) 5 نیز

 گیرد؟( اعتبار مالیاتی به چه صورتحسابی تعلق می6-4

 یافت مالیات بر ارزش افزوده، اگر فروشندهدرصورت فعال بودن کارپوشه مودی و دارا بودن شرایط لازم برای در

 صورتحساب الکترونیکی نوع اول با الگوی مربوطه را صادر نماید و صورتحساب صادره مورد تایید طرف دوم

 .بود خواهد حاوی اعتبار مالیاتی آن صورتحساب معامله که مودی مالیاتی است باشد،

 ودی وجود دارد؟توسط م افزایش حد مجاز فروش چند روش  برای ( 6-5

 :خود را افزایش دهد تواند حد مجاز فروشمودی از دو طریق می
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ش از طریق پرداخت یا ترتیب پرداخت بدهی مالیات بر ارزمجاز فروش  افزایش حدالف( 

 :افزوده دوره مشابه سال قبل

ا پرداخت نکرده یا در صورتی که مودی تمام یا قسمتی از بدهی مالیات بر ارزش افزوده دوره مشابه سال قبل ر

تواند با پرداخت یا ترتیب پرداخت بدهی مالیات بر ارزش می ؛نسبت به ترتیب پرداخت آن اقدام ننموده باشد

های فروشگاهی و سامانه قانون پایانه( 6)فزوده مربوط به دوره مزبور از افزایش حد مجاز فروش مندرج در مادها

 .ره مند شودمودیان حداکثر تا مبلغ فروش ابرازی به

بایست مبلغ پرداخت یا ترتیب پرداخت داده شده را حداکثر ظرف همان روز در این صورت اداره امور مالیاتی می

های مالیاتی اعلام نماید تا نسبت به افزایش حد مجاز از طریق اداره کل امور مالیاتی ذی ربط به معاونت فناوری

در صورتی که  .های فروشگاهی و سامانه مودیان اقدام شودایانهقانون پ ( 6)فروش تا سقف مشخص شده در ماده 

پرونده دوره مشابه سال قبل مودی پیش از درخواست افزایش حد مجاز فروش مورد رسیدگی قرار گرفته و به 

ت قطعیت رسیده باشد و در اثر آن اعتبار مالیاتی قطعی شده کمتر از اعتبار مالیاتی ابرازی مودی باشد، مبلغ پرداخ

قانون پس  ( 6)یا ترتیب پرداخت داده شده بدهی جهت افزایش حد مجاز فروش تا سقف مشخص شده در ماده 

بایست به معاونت ر مالیاتی ابرازی پرداخت نشده میالتفاوت اعتبار مالیاتی قطعی شده و اعتبااز کسر مابه

 .های مالیاتی اعلام شودفناوری

 :داخت مالیات و عوارض متعلقه یا ارائه تضمینافزایش حد مجاز فروش از طریق پر ب(

در صورت درخواست مودی برای افزایش حد مجاز فروش از این طریق مودی موظف به پرداخت مالیات و 

عوارض فروش یا ارائه تضمین متناسب با میزان افزایش حد مجاز فروش درخواستی ملحوظ نظر قرار دادن نرخ 

 .مالیات بر ارزش افزوده می باشد

در صورت پرداخت مالیات و عوارض متعلق حد مجاز فروش متناسب با نرخ مالیات و عوارض فروش تا سقف 

 .مالیات و عوارض فروش پرداختی به صورت سیستمی افزایش می یابد

در صورت ارائه تضمین توسط مودی از قبیل سپرده بانکی ضمانت نامه بانکی، وثیقه ملکی یا چک صیادی )بنفش 

ات امور مالیاتی موظفند نسبت به دریافت هر یک از تضامین یاد شده معادل مالیات و عوارض متعلق رنگ(، ادار

اقدام و مراتب را حداکثر ظرف همان روز از طریق اداره کل امور مالیاتی ذی ربط جهت افزایش حد مجاز فروش 

به معاونت فناوری های مالیاتی متناسب با نرخ مالیات و عوارض فروش تا سقف مالیات و عوارض فروش تضمینی، 

 .اعلام نمایند

سررسید تضامین موضوع این بند حداکثر تا پایان مهلت پرداخت مالیات بر ارزش افزوده مربوط به همان دوره 

 باشد که پس از تعیین تکلیف مالیات بر ارزش افزوده پرداخت یا ترتیب پرداخت ظرف مهلت مالیاتی می
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فتی به مودی مسترد خواهد شد. در غیر این صورت نسبت به وصول بدهی مالیات و قانونی تضامین دریا ،مقرر

 .عوارض ارزش افزوده از محل تضامین مربوطه اقدام خواهد شد

در صورت درخواست افزایش حد مجاز فروش از هر یک از روشهای مذکور توسط مودی، ادارات امور مالیاتی 

ادارات کل امور مالیاتی ذیربط جهت اعلام به معاونت فناوری های مکلف به تکمیل فرم پیوست و ارسال آن به 

 .باشندمالیاتی می

در این دستور العمل به صورت غیر دستی و  ،سیستمی پیش بینی شده شایان ذکر است پس از برقراری تمهیدات

 .برخط انجام خواهد شد

 :های ارسال صورتحساب الکترونیکی(روش7
 ورتحساب الکترونیکی وجود دارد؟( چند روش برای ارسال ص7-1

 ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی به صورت مستقیم توسط مودی؛

 ؛با کلید مودی -شرکت معتمد  صورتحساب الکترونیکی توسط اطلاعات ارسال

 ؛با کلید شرکت معتمد -توسط شرکت معتمد صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ارسال

 .های دولتیسامانه نیکی توسطارسال اطلاعات صورتحساب الکترو

 چگونه است؟ مودی ( روش ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی توسط7-2

مودیان به صورت مستقیم  به سامانه صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ارسال که است مودیانی ویژه روش، این

 .پذیرد. در این روش مسئولیت ارسال با شخص مودی استو توسط مودی صورت می

 مودی چگونه معتمد با کلید شرکت توسط صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ( روش ارسال7-3

 است؟

 صدور به امضا صورتحساب الکترونیکی با استفاده از کلید خصوصی خود و در این روش، مودی نسبت

یت ارسال نماید. مسئولیت صدور صورتحساب الکترونیکی با مودی و مسئولصورتحساب الکترونیکی اقدام می

 .باشدمالیاتی می خدمات کنندهارائه معتمد اطلاعات صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان با شرکت

معتمد  معتمد با کلید شرکت شرکت توسط صورتحساب الکترونیکی اطلاعات ( روش ارسال7-4

 چگونه است؟

و با استفاده از کلید خصوصی  دریافت مودی را صورتحساب الکترونیکی اطلاعات معتمد در این روش شرکت

نماید. مسئولیت صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی می خود اقدام به صدور و ارسال هایزیرساخت و

 مالیاتی خواهد بود. خدمات کنندهارائه صورتحساب الکترونیکی با شرکت معتمد
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 های دولتی چگونه است؟( روش ارسال اطلاعات صورتحساب الکترونیکی توسط سامانه7-5

های دولتی را بایست مودی در کارپوشه خود ارسال اطلاعات به سامانه مودیان توسط سامانهدر این روش، می

 شد. پذیر خواهدهای دولتی امکانانتخاب نماید. در این صورت، امکان ارسال اطلاعات از سامانه

  های دولتی چگونه است؟( نحوه ارسال صورتحساب الکترونیکی توسط سامانه7-6

( قانون برنامه پنجساله ششم 29های اجرائی موضوع ماده )کلیه دستگاه مطابق با قانون تسهیل تکالیف مودیان،

 نون مدیریتقا (5و ماده ) 14/12/1395توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی جمهوری اسلامی ایران مصوب 

وابسته به آنها که حسب مقررات قانونی متولی رصد و دریافت اطلاعات مربوط  هایسازمانی و خدمات کشور

به جریان کالا و خدمات از مبادی تولید و واردات تا سطح خرده فروشی از طریق سامانه های دولتی از قبیل سامانه 

ت نفتی )ثامن( موضوع قانون مبارزه با قاچاق کالا و ارز جامع تجارت ایران و سامانه ثبت الکترونیکی معاملا

با رعایت الزامات صدور صورتحساب  موظفندباشند، با اصلاحات و الحاقات بعدی می3/10/1392مصوب 

 کند به سامانه مودیان منتقل کنند.الکترونیکی موضوع این قانون اطلاعات مذکور را به ترتیبی که سازمان مقرر می

ت مودیان تکلیفی در خصوص ثبت مجدد اطلاعات یا صدور مجدد صورتحساب الکترونیکی در این صور

های جامع تجارت، تدارکات دولت و ارسال صورتحساب الکترونیکی از طریق سامانه .معاملات مذکور ندارند

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به مرتبط  ادسنا و قواعدمطابق با و ثامن، در صورت انتخاب و اعلام مودی 

ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینفروشگاهی و سامانه مودیان هایدر بخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشد. پذیر میامکان
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 کننده خدمات مالیاتی:های معتمد ارائه(شرکت8

 کننده خدمات مالیاتی چیست؟های معتمد ارائه( منظور از شرکت8-1

های ابلاغی سازمان، نسبت به ارائه مشاوره اشخاص حقوقی دارای پروانه هستند که حسب ضوابط و دستورالعمل

ورد نیاز برای ارائه خدمات مالیاتی از قبیل خدمات های لازم به مودیان، نصب و پشتیبانی تجهیزات موآموزش

مربوط به صدور صورتحساب الکترونیکی و سایر امور غیرحاکمیتی )به تشخیص سازمان( با سازمان همکاری 

 کنند.می

 کننده خدمات مالیاتی چیست؟ی معتمد ارائهها( انواع شرکت8-2

 بهنگهداری و ارسال صورتحساب الکترونیکی آوری، جمعهای مرتبط با حوزه صدور، مجوز فعالیت :نوع اول

 های دارنده این مجوز قادرشد. شرکتباین حوزه میدیان در اوم عملکردو نظارت بر  کشور سازمان امور مالیاتی

 ؛باشندبه ارائه خدمات نامبرده به خود نیز می 

تکالیف  ها به حقوق وط آنلی و احراز تسدیان مالیاتوبه مش های مرتبط با حوزه آموزمجوز فعالیت :نوع دوم

 د؛باشدی میودیان و سایر قوانین مالیاتی مرتبط با موهای فروشگاهی و سامانه مقانون پایانه ارتباط با در خود

و حسابداری مالیاتی مانند مشاوره فنی و غیرمالیاتی،  های مرتبط با حوزه خدمات مشاورهمجوز فعالیت نوع سوم:

های مالیاتی، تهیه و نگهداری دفاتر و سایر موارد غیرحاکمیتی به تی، کمک به تنظیم اظهارنامهمشاوره مالیا

 .باشددر این حوزه می کشور تشخیص سازمان امور مالیاتی

کننده خدمات و عدم ارسال معتمد ارائه یهاه استفاده از شرکتتمایل بدر صورت ( 8-3

 ست؟یچ فیر تکلمذکو یهاتوسط شرکت یکیصورتحساب الکترون

ی صادره از طریق کیالکترون هایارسال صورتحسابعدم تمایل به ارسال مستقیم، شرایط لازم برای  در صورت

 باشد و درهای معتمد تحت نظارت مرکز تنظیم مقررات میهای معتمد فراهم شده است. عملکرد شرکتشرکت

 پذیرد.یهای معتمد اقدامات لازم انجام مصورت عدم همکاری شرکت

کننده خدمات مالیاتی های معتمد ارائهشرکت صدور صورتحساب الکترونیکی تعرفهنرخ ( 8-4

  ؟و نحوه پرداخت آن چگونه است گرددمی تعیین چگونه 

های پایانه مطابق با قانوننمایدکه می عیینتکننده خدمات مالیاتی را نرخ تعرفه شرکتهای معتمد ارائهشورای اقتصاد 

 معتمد درخصوص هایسازمان موظف است تعرفه خدمات شرکت ؛تسهیل فروشگاهی و سامانه مودیان و قانون
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های جاری شده توسط شورای اقتصاد از محل وصولیهای الکترونیکی را مطابق تعرفه تعیینصدور صورتحساب

کل کشور برای این امر ایجاد  داریمالیات بر ارزش افزوده پرداخت کند. بدین منظور حساب مخصوصی در خزانه

آن بینی شده و صددرصدطور سالانه در قوانین بودجه سنواتی پیش شود و اعتبار لازم برای اجرای مفاد این امر بهمی

حکم این تبصره در خصوص تعرفه صدور صورتحساب الکترونیکی اشخاص از قبیل دفاتر ثبت یابد. تخصیص می

که موظفند به موجب این قانون اطلاعاتی غیر از اطلاعات خرید و فروش خود اسناد رسمی و مراکز تعویض پلاک 

 را در اختیار سازمان قرار دهند نیز جاری است. 

 های معتمد ارائه کننده خدمات مالیاتی و نوع خدمات آنها چیست؟( فهرست شرکت8-5 

 نام شرکت معتمد ردیف
نوع شرکت 

 معتمد
 نوع خدمات

 اول ی اول سامشرکت معتمد داده کاو 1
های صورتحساب اطلاعات صدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

 اول شرکت داده پردازی کیسان 2
های صورتحساب اطلاعات صدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

 اول شرکت داده پردازی معتمد تیس 3
های صورتحساب اتاطلاعصدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

 اول شرکت معتمد اول هوشمند راهبر 4
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

 اول شرکت معتمد همراه فن آوا 5
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 یبانی از تجهیزات مرتبط با آنالکترونیکی و پشت

 اول شرکت راهکارهای یکپارچه معتمد ایرانیان 6
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

 دوم و سوم شرکت دیان همراه 7
 هایمشاوره ارائه  -آموزش مودیان مالیاتی 

 غیرمالیاتی

 اول عتمد هوشمند تک ساشرکت م 8
های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن

9 
   کسبپردازش هوشمند  شرکت معتمد

 وکار
 اول

های صورتحساب اطلاعاتصدور و ارسال 

 الکترونیکی و پشتیبانی از تجهیزات مرتبط با آن
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 :(صدور و ثبت صورتحساب الکترونیکی9

 ؟انجام شود دیبا یچه اقداماتالکترونیکی صورتحساب  ثبتصدور و  یرا( ب9-1

 ؛register.tax.gov.irثبت نام در نظام مالیاتی به نشانی 

به کشور  یاتیمالامور سازمان  کیخدمات الکترون یاه ملگدرثبت نام )اشخاص حقیقی فاقد ثبت نام( از طریق 

 ؛my.tax.gov.irنشانی 

ترونیکی مناسب از مراکز صدور گواهی الکترونیکی میانی فعال که فهرست و مشخصات آنها در اخذ گواهی الک

 قابل مشاهده است. rca.gov.irسایت مرکز دولتی صدور گواهی الکترونیکی ریشه به نشانی 

 مالیاتی: حافظهیکتای شناسه  دریافت

 ؛my.tax.gov.irشانی یا ن tp.tax.gov.irورود به کارپوشه اختصاصی از طریق نشانی 

 انتخاب پرونده مالیاتی؛

 مالیاتی در کارپوشه. حافظهیکتای شناسه انتخاب بخش عضویت، تکمیل اطلاعات و دریافت

فروشگاهی مطابق استانداردهای اعلامی توسط سازمان امور مالیاتی کشور بارگذاری شده در  پایانهاستفاده از

 ی کشور؛اتیمالدرگاه سازمان امور 

 الکترونیکی از طریق پایانه فروشگاهی؛ صدور صورتحساب

 الکترونیکی در سامانه مودیان. ثبت  صورتحساب

های آن در درگاه سازمان امور حافظه مالیاتی و پیوست-های فروشگاهیها و مشخصات فنی پایانهسند ویژگی

ها و نامه، گزینه آیینسامانه مودیانهای فروشگاهی ودر بخش پایانه intamedia.irمالیاتی کشور به نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل

 ( فرجه زمانی برای صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان چه قدر است؟9-2

 باشد.یک هفته میفاصله زمانی تاریخ و زمان صدور صورتحساب با ارسال آن به سامانه مودیان حداکثر 

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"جزییات آن در سند 

intamedia.ir ها و دستورالعمل ها ونامه، گزینه آییندر بخش پایانه های فروشگاهی و سامانه مودیان

 .باشدبرداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم
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 های الکترونیکی به صورت کلی و یکجا وجود دارد؟( آیا امکان ارسال صورتحساب9-3

 . بله

 پذیر تایی امکان 100های حداکثر در قالب بسته بدون گواهی امضاءهای الکترونیکی ارسال صورتحساب

 است .

 پذیر تایی امکان 1000های حداکثر در قالب بستهبا گواهی امضاء های الکترونیکی ارسال صورتحساب

 است.

 ( قاعده محاسبه اقلام اعشاری صورتحساب الکترونیکی به چه صورت است؟9-4

و نیز تمامی ( روش قطع کردن)رقم اعشار  0بایست، با احتساببه جز فیلد مبلغ واحد می مقادیر ریالیمامی ت

لعمل صدور صورتحساب مطابق با سند دستورا ؛( روش قطع کردن) رقم اعشار 4با احتساب  مقادیر ارزی

 .گردد درجمحاسبه و در صورتحساب الکترونیکی 

کسی و چگونه انجام ( درخصوص واردات کالا، صدور صورتحساب الکترونیکی توسط چه9-5

 شود؟می

اطلاعات مربوط به واردات کالا، از طریق درگاه گمرک جمهوری اسلامی ایران به سامانه مودیان ارسال و در  

 گردد.اردات مربوط به واردکننده درج میکارپوشه بخش و

در صورتحساب الکترونیکی نوع دوم چگونه  )اطلاعات طرف دوم(رسنجی ( طریقه اعتبا9-6

 است؟

 الزامی به ثبت آن باشد؛ لذامی اختیاریدوم، اطلاعات خریدار از فیلدهای  الکترونیکی نوع صورتحساب در 

 ای وبایست قواعد فیلدها  از لحاظ اعتبار دادهانه مودیان میوجود ندارد؛ لیکن در صورت ثبت آن در سام

 در صورت نامعتبر بودن رعایت گردد و "دستورالعمل صدور صورتحساب الکترونیکی"الگوریتمی مطابق با سند 

 گردد.می صورتحساب الکترونیکی رد به منجر ای،داده اعتبار
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 (سوالات فنی صورتحساب الکترونیکی:10 

زمان اعتبار توکن ایجاد شده در پایانه فروشگاهی)ارسال صورتحساب بدون  ( مدت10-1 

 گواهی امضاء( چند ساعت است؟

 ساعت از زمان دریافت توکن. 4

 ( نحوه رمزگذاری صورتحساب الکترونیکی به چه صورت است؟10-2

 توسط پایانه فروشگاهی؛ IVتولید کلید متقارن و 

 تولید شده؛ IVلید متقارن و صورتحساب الکترونیکی با ک رمزگذاری

 رمزگذاری کلید متقارن مورد استفاده با کلید عمومی سازمان امور مالیاتی کشور.

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به  "دستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه مودیان"جزییات آن در سند 

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینمودیان های فروشگاهی وسامانهدر بخش پایانه intamedia.irنشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

الذکر درج خواهد شد، لذا ضروری است از آخرین نسخه سند هرگونه تغییر در روش رمزگذاری، در سند فوق

 برای رمزگذاری صورتحساب الکترونیکی استفاده شود.

 د عمومی سازمان به چه صورت است؟ ( نحوه دسترسی به کلی10-3

کننده کلید عمومی و شناسه کلید عمومی سازمان در اختیار ارسال GetServerInformationبا فراخوانی متد 

در  "دستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه مودیان"گیرد.  جزییات آن در سند صورتحساب الکترونیکی قرار می

،گزینه های فروشگاهی وسامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irور به نشانی درگاه سازمان امور مالیاتی کش

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط  قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامهآیین

ل صورتحساب الکترونیکی توسط شرکت ( در صورت انتخاب صدور و ارسا10-4

ثبت کلید عمومی چگونه  "های دولتیعتمد/سامانههای دولتی با کلید شرکت مسامانهمعتمد/

 است؟

توسط شرکت "در فرآیند دریافت شناسه یکتا، در صورتی که مؤدی نوع ارسال صورتحساب الکترونیکی خود را 

انتخاب نماید، نیازی به ثبت کلید عمومی توسط  "های دولتیهای دولتی با کلید شرکت معتمد/سامانهمعتمد/ سامانه

 .مؤدی نیست
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مقدار فیلد مبلغ پرداختی نقدی از لحاظ قواعد محاسباتی و منطقی »( دریافت پیام خطای 10-5

به چه معنی است و مقدار مبلغ پرداختی نقدی «  معتبر نمی باشد و صورتحساب معتبر نیست

 چگونه محاسبه می شود؟

اشتباه ه است. معمولا دلیل اصلی این ( اشتباه محاسبه شدcapبه معنی این است که فیلد مبلغ پرداختی نقدی )فیلد 

 باشد.کم نکردن مقادیر مالیات از مجموع صورتحساب می

inspمبلغ نسیه : 

tvamمجموع مالیات بر ارزش افزوده : 

todamمجموع سایر مالیات، عوارض و وجوه قانونی : 

tbillمجموع صورتحساب : 

cap = tbill – todam – tvam - insp 

از لحاظ قواعد محاسباتی و منطقی معتبر نمی  نسیه مقدار فیلد مبلغ »خطای ( دریافت پیام 10-6

 به چه معنی است و مقدار مبلغ نسیه چگونه محاسبه می شود؟«  باشد و صورتحساب معتبر نیست

دن اشتباه کم نکر ( اشتباه محاسبه شده است. معمولا دلیل اصلی اینinspبه معنی این است که فیلد مبلغ نسیه )فیلد 

 باشد.مقادیر مالیات از مجموع صورتحساب می

capمبلغ پرداختی نقدی : 

tvamمجموع مالیات بر ارزش افزوده : 

todamمجموع سایر مالیات، عوارض و وجوه قانونی : 

tbillمجموع صورتحساب : 

insp = tbill – todam – tvam – cap 

مالیاتی منطبق با اطلاعات سامانه  مقدار فیلد شماره منحصر به فرد»( دریافت پیام خطای 10-7

 به چه معنی است؟«  باشد و صورتحساب معتبر نیستنمی

 ( اشتباه صورت گرفته است. این فیلدtaxidمالیاتی )فیلد  فرد به منحصر شماره به این معنی است که در تولید فیلد

ثبت صورتحساب در حافظه  بخش شناسه یکتای حافظه مالیاتی، تاریخ 4کاراکتری است که از  22شناسه ای 

 رقم تشکیل 1و  10، 5، 6مالیاتی، سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی، و رقم کنترلی به ترتیب با طول ثابت 

 شده است. معمولا دلیل وقوع این پیام خطا عدم همخوانی تاریخ ثبت صورتحساب در حافظه مالیاتی با فیلد تاریخ
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(، و یا تکراری بودن سریال داخلی صورتحساب حافظه مالیاتی indatimصورتحساب )فیلد  صدور زمان و

 باشد.می

دستورالعمل صدور "و  "قالب شناسه یکتا حافظه مالیاتی و شماره منحصر به فرد مالیاتی"جزییات آن در اسناد 

های ایانهدر بخش پ intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "صورتحساب الکترونیکی

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمها و دستورالعملنامه، گزینه آیینفروشگاهی و سامانه مودیان

به چه معنی « باشدامضای صورتحساب الکترونیکی صحیح نمی»دریافت پیام خطای   (10-8

 است؟

 این خطا در دوحالت زیر امکان دارد رخ دهد:

فاده شده برای تولید امضای دیجیتال روی صورتحساب الکترونیکی، با کلید عمومی بارگذاری کلید خصوصی است

 شده در کارپوشه، مطابقت نداشته باشد.

 ها و پارامترهای مناسب مطابق سند برای صدور و ارسال صورتحساب الکترونیکی به سامانه مودیان، از الگوریتم

که در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "مودیان دستورالعمل فنی نحوه اتصال به سامانه"

intamedia.ir افزارهای ها و نرمها ودستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه

 مرتبط، بارگذاری شده، استفاده نشده باشد. 

حساب الکترونیکی به سامانه ارقام )اول تا ششم( کد هشدار/خطا درلایه محتوا صورت (9-10

 مودیان  نشانه چیست؟

پس از استعلام وضعیت صورتحساب الکترونیکی، بسته به نوع خطا/ هشدار، در هر یک از فیلدهای موجود 

 در صورتحساب، عددی به عنوان کد خطا/هشدار بازگردانده میشود؛ که منجر به )تایید یا رد( صورتحساب

 :ار کدخطاها بدین صورت است گردد. ساختمی الکترونیکی

  شود. شروع می( 1)با  باشد هشدار و در صورتی که (0)باشد با  خطادر صورتی که 

 باشد.می شده رخ داده (دارشنوع خطا/ه)بیانگر   رقم دوم 

  باشدمواجه شده می هشدار /که با خطا (ی فیلدشماره) یدهندهشانندو رقم بعدی.  

 ساختار خطاهای(برای  رقم آخر دو (Json  هستند. رخدادهبیانگر جزئیات خطای که  
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 کند:جدول زیر نحوه تولید خطا و جزییات آن را بیان می

 رقم اول نوع فیلد

 

 رقم دوم

 

رقم 

 سوم و

 چهارم

 

رقم 

پنجم 

 وششم

 

شرح 

 خطا
اجباری/اختیاری/خارج 

از الگو/تعریف 

 نشده/همه

 = خطا0

 = هشدار1

 = عدم اعتبار وجودی فیلد0

 Json عدم اعتبار ساختار = 1

 عدم اعتبار قاعدهای فیلد =2

 عدم اعتبار تطبیقی فیلد = 3

یا پر شدن فیلد » خارج از الگو«پر شدن فیلد  =4

 "تعریف نشده"

 تکراری بودن فیلد اعتبارسنجی  =5

شماره 

 فیلد

جزییات 

 خطا

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور  "مودیانکد خطاهای سامانه "لازم به ذکر است که جزییات بیشتر در سند 

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irبه نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم

قال صورتحساب تعداد کد )هشدار/خطا( قابل مشاهده در سامانه مودیان در لایه انت (10-10

 الکترونیکی چه قدر است؟

نمایش  شدار(خطا و ه 50) های آن تا سقفهشدار، خطاها و الکترونیکی  وضعیت صورتحساب استعلامهنگام در 

 50تر از شهای صورتحساب بیهشداردر صورتی که تعداد خطاها و  و باشداولویت با خطاها میشود و داده می

مورد است و امکان نمایش بیشتر  50شتر از یب هشدارهای خطا/تعداد پیام"و پیغام  00000خطایی با کد  ؛مورد باشد

 .شوداول نمایش داده می هشدارخطا/ 50در کنار  "تعداد وجود ندارد ایناز 

در درگاه سازمان امور مالیاتی کشور  "کد خطاهای سامانه مودیان"لازم به ذکر است که جزییات بیشتر در سند 

ها و ها و دستورالعملنامه، گزینه آیینهای فروشگاهی و سامانه مودیاندر بخش پایانه intamedia.irبه نشانی 

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهنرم
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مقدار فیلد تاریخ و زمان صدور صورتحساب از لحاظ قواعد محاسباتی و منطقی "پیام  (11-10

 به چه معنی است؟ "معتبر نیست

ی نامعتبر پر با مقدار(indatim) و زمان صدور صورتحساب فیلد تاریخفیلد شود که صادر می این خطا زمانی

)زمان یا از زمان سرور بوده ، از مهلت مجاز ارسال صورتحساب مثلا تاریخ یا زمان صدور صورتحساب خارجشود. 

 جلوتر باشد. حال(

 به چه معنی است؟ "نطبق نیستفیلد نرخ مالیات بر ارزش افزوده با اطلاعات سامانه م"پیام  (12-10

گرفته باشد و با نرخ  ات بر ارزش افزوده اشتباه صورتینرخ مال در مقدار فیلدکه شود این خطا زمانی صادر می

  منطبق نباشد.)به غیر از الگوی صادرات( stuffid.irدرج شده در سایت 

به  "منطبق نیست مقدار فیلد شماره مالیاتی صورتحساب مرجع با اطلاعات سامانه "پیام  (13-10

 چه معنی است؟

 ممکن است در یکی از موارد زیر صادر شود:این کد خطا 

 .شماره مالیاتی صورتحساب مرجع معتبر نباشد 

 صورتحساب اصلی در سامانه مودیان ثبت نشده باشد. مثلا در وضعیتpending    و یا خطا بوده و با

 ( صادر نماید.همان شماره مالیاتی صورتحساب مرجع)صورتحساب ارجاعی
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 (کارپوشه:11

 (  نقش کاربر فرعی در کارپوشه مودیان چیست؟11-1

توانند می (های مشارکتیی پروندهلنماینده اص انفرادی،)مؤدیان حقیقی و (مدیرعامل/مدیر تصفیه)ؤدیان حقوقیم

ملی با کد   my.tax.gov.ir سبه آدرکشور مالیاتی امور سازمان  ملی خدمات الکترونیکافرادی را در درگاه 

ها سطح دسترسی به عنوان کاربر فرعی برای ورود به کارپوشه مربوطه تعریف و برای آن و ود ثبت نام نمایندخ

 های مالیاتی تخصیص داده شده بهتواند لیست پرونده/پروندهمیکاربر فرعی با ورود به کارپوشه  .تعیین نمایند

کارپوشه آن شده و بر اساس سطح دسترسی تعریف شده اقدامات  ود را مشاهده و با انتخاب هر پرونده واردخ

راهنمای پایانه فروشگاهی و سامانه مؤدیان در بخش کارپوشه و عضویت ". جزییات آن در سند را انجام دهد لازم

گاهی فروش در بخش پایانه های intamedia.irدر درگاه سازمان امور مالیاتی کشور به نشانی  "در سامانه مودیان

 باشد.برداری میافزارهای مرتبط قابل بهرهها و نرمدستورالعمل ها ونامه، گزینه آیینوسامانه مودیان

 دارد؟ به واکنش نیازر کارپوشه، دهای الکترونیکی کدام نوع از صورتحسابصدور( 11-2

مصرف کننده نهایی نبوده خریدار  فروشنده از صورتحساب الکترونیکی نوع اول استفاده نماید و در صورتی که

باشد، امکان تایید یا رد صورتحساب الکترونیکی پس از درج صورتحساب به صورت  دارای کارپوشه فعالو 

روز وجود دارد. درصورت عدم واکنش خریدار تا موعد مقرر،  30خودکار درکارپوشه خریدار، حداکثر تا

 گردد.صورتحساب الکترونیکی به صورت سیستمی تایید می

 پذیر است؟( آیا تایید صورتحساب الکترونیکی به صورت کلی و گروهی امکان11-3

 بله. با انتخاب یک یا چند صورتحساب الکترونیکی در کارپوشه، امکان تایید یا رد کلی و گروهی وجود دارد.

، چگونه به کارپوشه خود وارد الکترونیکی دارند نامی پرونده که ثبت( مودیان دارا11-4

 شوند؟می

 ؛my.tax.gov.irیا نشانی  tp.tax.gov.irورود از طریق نشانی 

 و انجام عملیات احراز هویت. و رمز عبور یوارد نمودن نام کاربر   

  ( آیا امکان غیرفعالسازی پرونده مالیاتی درکارپوشه وجود دارد؟11-5

 طریق درگاه ملی خدمات الکترونیک امکان غیر فعالسازی پرونده مالیاتی برای مودیان، به صورت سیستمی از

 گزینه و با انتخاب "های درآمدپرونده"دربخش    my.tax.gov.irسازمان امور مالیاتی کشور به نشانی
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توانند از طریق آدرس مذکور غیرفعالسازی فعالیت میایجاد گردیده است. لذا مودیان درصورت عدم "جزییات"

 پرونده  مربوطه را انجام دهند.

 ها در کارپوشه وجود داد؟ چند وضعیت  برای صورتحساب (11-6

 باشند:های خرید دارای وضعیت های زیر میبطور کلی صورتحساب

روز از زمان  30در صورتی که مؤدی به صورتحساب واکنش نشان نداده باشد و  در انتظار واکنش: -

 درج صورتحساب در کارپوشه نگذشته باشد.

 ی صورتحساب را تایید کرده باشد.در صورتی که مؤد تایید شده: -

 در صورتی که مؤدی صورتحساب را در فرجه زمانی قانونی رد کرده باشد. رد شده: -

روز  30در صورتی که مؤدی به صورتحساب واکنش نشان نداده باشد پس از گذشت  تایید سیستمی: -

 گردد.از زمان درج صورتحساب در کارپوشه، صورتحساب تایید سیستمی می

 (3و نوع 2هایی که برای مصرف کننده نهایی صادر می شود.)نوعصورتحساب از به واکنش:عدم نی -

هایی که در زمان صدور، وضعیت کارپوشه خریدار آنها صورتحساب عدم امکان واکنش: -

 روز از تاریخ صدور آنها گذشته باشد. 30غیرمجاز)موقت یا دائم( باشد و 

کترونیکی ارجاعی،  مرجع همان صورتحساب ابطال ال در صورت صدور صورتحساب  ابطال شده: -

 گردد.شده تلقی می

و شناسه حافظه گیرد ( قرار میغیر مجاز موقت)کارپوشه در وضعیت در چه صورت  ( 11-7

 شود؟می مالیاتی غیر فعال

ه مالیاتی با ثبت درخواست ویرایش در سامانه ثبت نام الکترونیکی سازمان امور مالیاتی کشور توسط مؤدی، پروند

( شده در 3( خارج و وارد مرحله ویرایش و عدم تایید اطلاعات )گام 4مؤدی از مرحله نهایی و تایید شده )گام 

نماید. همچنین تمامی شناسه نتیجه کارپوشه مؤدی تغییر وضعیت داده و از فعال به غیر مجاز موقت تغییر می

ارگذاری صورتحساب فروش در سامانه مؤدیان برای کارپوشه یکتاهای حافظه مالیاتی غیرفعال و امکان دریافت و ب

 .آن پرونده وجود نخواهد داشت
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 چگونه است؟ فعالسازی مجدد کارپوشه و شناسه یکتای حافظه مالیاتی( 11-8

در  مربوطه مالیاتی پرونده الکترونیکی، نام ثبت سامانه در شده ویرایش اطلاعات نهایی با تکمیل و تأیید 

 کارپوشه

تواند با ورود به کارپوشه مجدداً شناسه یکتای حافظه مالیاتی درخواست و امانه مؤدیان فعال شده و مؤدی میس

 دریافت نماید. لازم به ذکر است با درخواست شناسه یکتای حافظه مالیاتی توسط مؤدی، شناسه حافظه مالیاتی

 .غیر فعال قبلی مجدداً فعال خواهد شد

لکترونیکی توسط خریدار، وضعیت صورتحساب فروشنده چگونه ( با رد صورتحساب ا11-9

 خواهد بود؟

شود و با رد صورتحساب الکترونیکی توسط خریدار، صورتحساب برای فروشنده باطل شده محسوب نمی

، صورتحساب تواند در صورت نیاز با شماره مالیاتی صورتحساب مرجع )صورتحساب رد شده(فروشنده می

 .صلاحی / ابطالی و یا برگشت از فروش( صادر نمایدارجاعی)صورتحساب ا

ها در بخش صورتحساب خرید /فروش به چه منظوری تعبیه شده (  دکمه نمایش ستون11-10

 است؟

 .باشدهای مورد نیاز در نمایش صورتحساب میستون "سازیسفارشی"جهت 

 ؟ ها در قالب فایل اکسل وجود دارد( آیا امکان دریافت صورتحساب11-11

 .ها در قالب فایل اکسل وجود داردامکان دریافت صورتحساب "هادریافت صورتحساب"بله، از طریق گزینه 

و فرمت صورتحساب جهت دریافت و  pdfها در قالب فایل ( امکان دریافت صورتحساب11-12

 چاپ وجود دارد؟

 PDFیکی به صورت فایل ، صورتحساب الکترونPDFبله، در جزئیات صورتحساب با کلیک بر روی آیکون 

 .باشدقابل دریافت و چاپ می

 ( چند روش برای جستجوی صورتحساب الکترونیکی وجود دارد؟11-13

 توان صورتحساب الکترونیکی را جستجو کرد:با سه روش می
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های خرید بر اساس نقش مؤدی و یا الگوی صورتحساب قابل جستجو اطلاعات صورتحساب جستجوی عادی :

 باشد.می

های مختلفی از قبیل شماره مالیاتی، کد با انتخاب نقش مودی و الگوی صورتحساب آیتم ستجوی پیشرفته :ج

های خرید در اختیار کاربر قرار شعبه، شماره اقتصادی فروشنده وغیره جهت جستجو اطلاعات صورتحساب

 گیرد.می

فقط موارد  "اقدام،  با انتخاب گزینههای خرید نیازمند همچنین در هر جستجو امکان فیلتر کردن صورتحساب

 شوند.نمایش داده می  "نیازمند اقدام

مدیریت "در بخش تواند با استفاده از شماره مالیاتی، صورتحساب مورد نظر خود را مودی می اقدام سریع:

 .جستجو نماید "صورتحساب

 ( چگونه صورتحساب مرجع یک صورتحساب را مشاهده نماییم؟11-14

توان صورتحساب مرجع را مشاهده می "صورتحساب مرجع"صورتحساب با کلیک بر روی دکمه در جزئیات 

 نمود. 

 ( چگونه صورتحساب ارجاعی یک صورتحساب را مشاهده نماییم؟11-15

امکان مشاهده  "صورتحساب ارجاعی"در صورت مشاهده جزئیات صورتحساب مرجع و انتخاب گزینه 

 تحساب مرجع وجود دارد.های ارجاعی برای آن صورصورتحساب

 ( آیا امکان انتقال صورتحساب الکترونیکی بین شعبات یک پرونده وجود دارد؟11-16

با کلیک بر روی گزینه انتقال صورتحساب،  "جزئیات صورتحساب"و یا در  "هافهرست صورتحساب "بله. در

 یابد.ه شعبه مورد نظر انتقال میشود و با انتخاب شعبه مورد نظر صورتحساب بشعبات پرونده نمایش داده می

 های خرید به شعبه توسط خریدار وجود دارد؟( آیا امکان  انتقال صورتحساب11-17

، امکان انتقال صورتحساب به شعبه دیگر مربوط "انتقال "با انتخاب گزینه "جزئیات صورتحساب". در بخش بله

جهت انتخاب و "شعبات مربوط به آن پرونده در فرم ، به آن پرونده وجود دارد. پس از انتخاب گزینه انتقال

تواند شعبه مورد نظر را انتخاب وتایید نماید تا شود. مودی میصورتحساب به آن شعبه نمایش داده می"انتقال

های صورتحساب به شعبه مورد نظر منتقل شود و با فیلتر شناسه شعبه امکان مشاهده و دریافت گزارش صورتحساب

 شده امکان پذیر است. شعبه تعیین
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 در کارپوشه نمایانگر چیست ؟ "نمایش صورتحساب صحیح "( گزینه11-18

شود. محاسبات در سامانه مؤدیان بر با کلیک بر روی این گزینه، اطلاعات صحیح صورتحساب نمایش داده می

 گردد.اساس اطلاعات اصلاح شده محاسبه می

 رپوشه نمایانگر چیست؟ درکا "عملیات حق العملکاری"( گزینه 11-19

 برای انتقال صورتحساب الکترونیکی ثبت شده در سامانه مودیان برای آمر )خرید و یا فروش(، در بخش جزئیات

عملیات «کاری را انتخاب و بر روی گزینه صورتحساب قسمت اقلام کالا،  قلم کالاهای حق العمل

و  کاری ثبت و نمایش داده شده را انتخاب نمودهالعملهای حق کنیم، شماره قراردادکلیک می« کاریالعملحق

نماییم. پس از پایان مراحل گفته شده یک صورتحساب مجازی برای آمر ایجاد و ارسال گزینه تائید را انتخاب می

کند. لازم به ذکر است به گردد و در اطلاعات صورتحساب نقش مودی از )عادی به حق العملکاری( تغییر میمی

العملکاری خرید ضروری است که خریدار قبل از انجام عملیات حق العملکاری نسبت به تایید قمنظور ح

 .صورتحساب الکترونیکی اقدام نماید

 در کارپوشه نمایانگر چیست؟ "ثبت اطلاعیه پرداخت نسیه"( گزینه 11-20

نوع اول که روش  های الکترونیکیهای انجام شده در خصوص صورتحساب( برای ثبت پرداختخریدارمودی)

تواند در جزئیات صورتحساب در قسمت جدول پرداخت بر روی گزینه تسویه آن) نسیه و یا نقد/نسیه( باشد، می

های انجام شده را ثبت نماید. پس از ثبت اطلاعات کلیک نموده و اطلاعات پرداخت "ثبت اطلاعیه پرداخت نسیه"

ی فروشنده جهت اقدام لازم )تایید و یا رد( نمایش داده پرداخت توسط خریدار، اطلاعات پرداخت خرید برا

شود. با تایید اطلاعات پرداخت توسط فروشنده وضعیت اطلاعات پرداخت نسیه توسط خریدار در جزئیات می

در »شود. همچنین در صورتیکه اطلاعیه پرداخت ثبت شده در وضعیت نمایش داده می "تایید شده"صورتحساب 

اطلاعیه پرداخت اقدام « ابطال»تواند نسبت به باشد، خریدار می« عدم امکان واکنش»و یا « در»، «انتظار واکنش

 .نماید

 در کارپوشه نمایانگر چیست؟  "ثبت پرداخت جدید"( گزینه 11-21

های الکترونیکی نوع اول که های انجام شده در خصوص صورتحساب( برای ثبت پرداختفروشندهمودی)

تواند در جزئیات صورتحساب در قسمت جدول پرداخت بر روی و یا نقد/نسیه( باشد، میروش تسویه آن) نسیه 
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های انجام شده را ثبت نماید. پس از ثبت پرداخت کلیک نموده و اطلاعات پرداخت "ثبت پرداخت جدید"گزینه 

 شود. میتوسط فروشنده، اطلاعات پرداخت برای خریدار جهت اقدام لازم )تایید و یا رد( نمایش داده 

باشد، « عدم امکان واکنش»و یا « رد»، «در انتظار واکنش»همچنین در صورتیکه پرداخت ثبت شده در وضعیت 

 پرداخت اقدام نماید.« ابطال»تواند نسبت به فروشنده می

های خرید/فروش در ستون جزئیات نارنجی در فهرست صورتحساب   ( آیکون11-22

 بیانگر چه چیزی است ؟

باشد. دهند و نیازمند واکنش طرف دوم صورتحساب میقداماتی است که هر یک از طرفین معامله انجام میبیانگر ا

 این اقدامات عبارتند از: ثبت پرداخت، ثبت اطلاعیه پرداخت و انتقال حق العملکاری.

در صورت تایید سیستمی صورتحساب الکترونیکی آیا اعتبار مالیاتی برای خریدار لحاظ  (11-23

 گردد؟یم

بله . در صورت استفاده از صورتحساب الکترونیکی نوع اول با الگوی مربوطه و تایید صورتحساب الکترونیکی 

روزه و یا تایید سیستمی، با رعایت سقف حدمجاز فروش فروشنده در هنگام  30در کارپوشه ظرف مهلت مقرر 

پوشه، اعتبار مالیاتی برای خریدار لحاظ صدور صورتحساب و نسبت به میزان مبلغ پرداختی ثبت شده در کار

 گردد.می

 ( آیا بعد از تایید سیستمی در کارپوشه، خریدار امکان رد صورتحساب را دارد؟11-24

 30خیر. در صورت ثبت صورتحساب الکترونیکی در سامانه مودیان و در صورت عدم واکنش در مهلت مقرر 

صورت امکان رد صورتحساب توسط خریدار وجود ندارد. لیکن ، صورتحساب تایید سیستمی شده و در این روزه

تواند در صورت نیاز از فروشنده درخواست نماید تا  نسبت به اصلاح/ابطال صورتحساب الکترونیکی خریدار  می

 اقدام نماید.

مودیان، صورتحساب  چرا پس از صدور صورتحساب الکترونیکی و ثبت در سامانه  (25-11

بارگذاری صورتحساب  عدم دار قابل رویت نیست؟ دلیلفروشنده و خری درکارپوشه

  الکترونیکی در سامانه مودیان چیست؟

 درج الکترونیکی و صورتحساب بودن صحیح بر دلیل reference number دقیق طور به یا مرجع کد گرفتن

 سامانه در و ثبت صورتحساب الکترونیکی از صدور پس مودی .نیست خریدار و برای فروشنده کارپوشه در آن
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 پاسخ .بگیرد استعلام را ارسالی صورتحساب الکترونیکی uid و یا reference number بایستمی مودیان

 .باشد (pending ) ویا  (success/failed)  وضعیت سه دارای تواندمی استعلام

 Success  است. کارپوشه صورتحساب الکترونیکی در درج معنای به  

  Pending  بررسی است. حال ه صورتحساب الکترونیکی دراینک به معنای 

 وضعیت صورتحساب دارای failed را صورتحساب الکترونیکی قواعد مربوط به صدور و ثبت یعنی 

 خطاها شرح استعلام، پاسخ data فیلد در صورتحساب شدن failed صورت در .است نکرده رعایت

نسبت به  مجددا خطاهای موجود، فعر پس از بایستمی در این صورت مودی .شودمی بازگردانده

 اقدام نماید. مودیان سامانه در ثبت صورتحساب الکترونیکی

 حل برخورد با صورتحساب الکترونیکی تکراری در کارپوشه چیست؟ راه (26-11

  pending هایی که برای ثبت به سامانه مودیان ارسال شده، به دلایل مختلف در وضعیتبرخی از صورتحساب

مودیان/شرکت معتمد ارائه کننده خدمات مالیاتی در این وضعیت مجددا نسبت به ثبت  گیرد وقرار می

نمایند. با عنایت مالیاتی جدید در سامانه مودیان اقدام می صورتحساب الکترونیکی مذکور با شماره منحصر به فرد

د؛ لذا از نظر سامانه مودیان باشمی متفاوت هاصورتحساب این در شده درج منحصر به فرد مالیاتی به اینکه شماره

کننده صورتحساب گردد. در صورت بروز چنین حالتی صادرصورتحساب جدید بوده و در کارپوشه درج می

 های تکراری، نسبت به صدور صورتحساب الکترونیکی ابطالی اقدام نماید. بایست جهت حذف صورتحسابمی

 سامانه مودیان:های فروشگاهی و (قوانین مرتبط با قانون پایانه12

دهند، آیا الزامی به ارسال اطلاعات ( مودیانی که کلیه تکالیف قانونی خود را انجام می12-1

 دارند؟  169معاملات فصلی موضوع ماده 

صورتحساب های الکترونیکی ثبت شده در های فروشگاهی و سامانه مودیان، ( قانون پایانه7وفق مقررات ماده )

های مستقیم است و قانون مالیات (169) ه ثبت آنها در سامانه فهرست معاملات موضوع مادهسامانه مودیان به منزل

 .فروشنده و خریدار تکلیف اضافی در این مورد نخواهند داشت
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 های خریدکالا در صدور صورتحساب الکترونیکی چیست؟پرداخت( تکلیف پیش12-2

به عنوان مبلغ نقدی در صورتحساب الکترونیکی ثبت پرداخت در صورتحساب الکترونیکی نوع اول، مبالغ پیش

 شود.می

خدمت معاف از مالیات بر ارزش افزوده صورتحساب های کالا/( آیا در مورد فروش12-3

 الکترونیکی صادر می گردد؟

بایست برای هرگونه فروش کالا و یا ارائه خدمت، اعم از مشمول یا معاف، صدور و ارسال صورتحساب بله. می

 ترونیکی به سامانه مودیان صورت گیرد.الک

( اگر پایانه فروشگاهی مودی به هر دلیلی با مشکل مواجه شود و امکان صدور صورتحساب 12-4

 الکترونیکی وجود نداشته باشد، چه روش جایگزینی وجود دارد؟

که ان یا به هر طریق دیگریبایست مراتب را تا پایان روز اداری بعد، از طریق کارپوشه خود در سامانه مودیمودی می

 کننده خدماتارائه های معتمدسازمان امور مالیاتی کشور اعلام نماید، حسب مورد به سازمان مذکور یا شرکت

پذیر شدن صدور صورتحساب الکترونیکی، مطابق دستورالعمل موضوع ماده مالیاتی اعلام نموده و تا زمان امکان

های صادره به سازمان اقدام اهی و سامانه مودیان، نسبت به ثبت و ارسال صورتحسابهای فروشگقانون پایانه (12)

 نماید.

 مکرر قانون، تکلیف چیست؟ 14در صورت عبور فروش مودی از نصاب مقرر ماده ( 12-5

های فروشگاهی و سامانه مکرر قانون پایانه (14)در صورتی که فروش هر مودی طی سال از نصاب مقرر در ماده 

آن، عبور نماید از ابتدای دومین دوره بعد از اتمام دوره عبور فروش سالانه از نصاب مقرر، (1)ودیان و تبصره م

باشند. به طور مثال چنانچه فروش مودی حسب مورد می دومو یا  اولملزم به صدور صورتحساب الکترونیکی نوع 

مکلف به صدور صورتحساب  1403دای فروردین ماه سال از ابت ؛میلیارد ریال برسد 180به  1402تا پایان پاییز سال 

از نصاب  1402باشند و چنانچه به همین ترتیب فروش مودی تا پایان اسفند ماه می دومو یا  اولالکترونیکی نوع 

حسب  دومو یا  اولمکلف به صدور صورتحساب الکترونیکی نوع  1403فوق عبور نماید از ابتدای تیر ماه سال 

مکرر فوق، محاسبات هر سال  (14)ماده (1)های مندرج در تبصره بود. بدیهی است با توجه به نصابمورد خواهد 

عدم صدور صورتحساب الکترونیکی توسط اشخاص به شرح مربوط به آن سال انجام خواهد شد. بر اساس نصاب

 اهد بود.های فروشگاهی و سامانه مودیان خوفوق، مشمول جرائم و ضمانت اجرایی قانون پایانه
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، ( در صورت ارسال و ثبت صورتحساب الکترونیکی توسط فروشنده و رد آن توسط خریدار12-6

 گونه صورتحسابها چگونه است؟آثار مالیاتی مترتب بر این

بازه زمانی قانونی و مطابق قواعد صدور صورتحساب  در صورتی که فروشنده صورتحساب الکترونیکی را در

د، لیکن خریدار صورتحساب الکترونیکی را رد نماید، مادامی که فروشنده نسبت به ابطال الکترونیکی صادر نمای

شود. لازم به ذکر است که از صورتحساب الکترونیکی اقدام ننماید، از لحاظ سیستمی به عنوان فروش تلقی می

ه خریدار هم اعتباری گردد و همچنین باین بابت فروشنده مشمول جرایم عدم ارسال صورتحساب الکترونیکی نمی

 تعلق نخواهد گرفت.

 ؟مودیان به چه شکل استسامانه دردستورالعمل استرداد  ینحوه اجرا( 12-7

 .نمایداست استرداد خود را ثبت میدرخو ،بخش کارپوشه در انیمراجعه به سامانه مود قیاز طر یمود

شوند، چگونه اصلاح می هایی که در دوره های بعدی( آثار مالیاتی مترتب بر صورتحساب12-8

 است ؟

های آتی، آثار مالیاتی آن در درصورت )اصلاح، ابطال/برگشت از فروش( صورتحساب الکترونیکی در دوره

 گردد.صدور صورتحساب ارجاعی  لحاظ می دوره

  قانون تسهیل تکالیف مودیان، چه مزایایی برای مودیان فراهم کرده است؟(  9-12

 میزان فروش  در صورتی که ؛ودیانبه سامانه م صورتحساب الکترونیکیاز صدور  مودیانکردن  معاف

 .باشد مکرر قانون 14در ماده  تعیین شدهحد نصاب آنها کمتر از  سالانه

 ءستثناابه در سامانه مؤدیان صادر نشده است  1403هایی که تا پایان سال صورتحساببودن  قابل قبول 

 مکرر قانون. 14مادهمشمولین 

  (قانون پایانه22( جرائم موضوع ماده) 100امکان بخشودگی تا صد درصد ) های فروشگاهی و سامانه

   1403مودیان تا پایان سال 

 سازمان توسط  ثبت نام و عضویت کلیه مودیان در سامانه مؤدیان و تخصیص کارپوشه اختصاصی 

 (قانون پایانه6افزایش حد مجاز ماده )ای فروشگاهی و سامانه مودیان از سه برابر به پنج برابره 
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مودیانی که مطابق قانون تسهیل الزامی به صدور صورتحساب  تکلیف خرید از( 10-12

 الکترونیکی ندارند چیست؟

 معاف از صدور صورتحساب الکترونیکیی که مطابق قانون تسهیل، در صورت خرید سایر مؤدیان از مؤدیان

پذیرفته  الیاتیقبول م هزینه قابلعنوان  باشد و بهنمیاعتبار مالیاتی  خریدهای مذکور مبنای محاسبه هستند؛

این قانون ( 81)خرید کنند، مشمول حکم ماده  مذکور مؤدیان که از کنندگان نهائیمصرفشود. همچنین نمی

 شوند. نمی

های فروشگاهی و سامانه مودیان، ( قانون پایانه22) در خصوص جرایم موضوع ماده( 11-12

 چیست؟چنانچه عدم انجام تکالیف خارج از اختیار مودی باشد تکلیف 

ائم موضوع ، سازمان مکلف است جرخارج از اختیار مودی باشدچنانچه عدم انجام تکالیف موضوع این قانون، 

 گی قرار دهد.این ماده را مورد بخشود

 ها :(اسناد و دستورالعمل13

( اسناد مربوط به صدور و ثبت صورتحساب الکترونیکی و نحوه اتصال به سامانه مودیان از 13-1

 قابل دسترس است؟چه طریق 

 به کشور مالیاتی امور سازمان درگاه های فروشگاهی و سامانه مودیان درخصوص قانون پایانه تمامی اسناد در

نرم  و هادستورالعمل و هانامهآیین گزینه مودیان، سامانه و فروشگاهی هایپایانه بخش intamedia.irنشانی 

مودیان محترم مالیاتی پس از مطالعه اسناد مربوطه در صورت ابهام . دباشمی برداریبهره مرتبط، قابل افزارهای

 تماس حاصل نمایند. 1526، با شماره توانندمی

 سند ـــــــــــــــــــــ یـــــــــــــــــــــــ انتها

 

 


